Pytania i odpowiedzi 
w ramach I konkursu na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej

Pyt.1 Czy pracownicy Uczelni Wyższej mogą być Beneficjentami Ostatecznymi realizowanych projektów?
Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych dla podmiotów ubiegających się o udzielenie wsparcia na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej   (pkt 2.2.2.4) uczestnikami kursów (Beneficjentami Ostatecznymi) mogą być osoby, które spełniają jeden z poniższych wymogów:

1.        muszą być pracownikami osób prawnych prowadzących działalność w zakresie szkoleń, niebędących przedsiębiorcami, lub

2.        muszą być osobami fizycznymi prowadzącymi działalność gospodarczą w zakresie szkoleń lub

3.        muszą być pracownikami przedsiębiorców.

Jednakże z drugiej strony mamy ograniczenie (pkt 2.2.2.12.8 Wytycznych), że uczestnikami kursów prowadzonych przez Wnioskodawcę nie mogą być osoby zaangażowane w realizację projektu objętego wsparciem, a także pracownicy i osoby współpracujące z Wnioskodawcą. 

Reasumując, jeżeli pracownicy uczelni spełniają jeden z powyższych warunków i uczelnia wyższa zatrudniająca ich nie jest Wnioskodawcą - mogą być Beneficjentami Ostatecznymi realizowanych projektów objętych wsparciem w ramach I konkursu.
Pyt. 2 Czy projekt może być realizowany w partnerstwie? Jeśli tak, czy są ograniczenia, co do typów podmiotów,  z którymi można współpracować przy realizacji projektu?

Odp. Zgodnie z obowiązującymi Wytycznymi w ramach niniejszego konkursu nie ma możliwości realizowania projektów w partnerstwie.

Pyt. 3 Czy wnioskodawcą ubiegającym się o przyznanie wsparcia musi być podmiot, który  posiada udokumentowane doświadczenie w realizacji kursów szkoleniowych dla trenerów (zgodnie z punktem 2.2.1.1 punkt 4), czy może być to podmiot , który ma doświadczenie w przeprowadzaniu  różnego typu szkoleń i studiów podyplomowych, a posiadający kadrę, która spełnia kryteria konkursowe.

Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych dla podmiotów ubiegających się o udzielenie wsparcia na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej  (pkt  2.2.1.1) jednym z kryteriów, jakie musi spełniać podmiot ubiegający się o przyznanie wsparcia jest posiadanie udokumentowanego doświadczenia w realizacji kursów szkoleniowych dla trenerów zgodnie z pkt 2.2.1.1.4. 

Podmiot nie posiadający wymaganego doświadczenia nie spełnia kryteriów formalnych.

Pyt. 4 Firma szkoleniowa posiadającą kadrę ok. 50 trenerów/szkoleniowców, w ramach poddziałania 2.2.2 chciałaby przeszkolić swoich trenerów - jak prowadzić szkolenia ? Czy jako potencjalny odbiorca projektu może składać wniosek o dofinansowanie? 

Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych (pkt 2.2.2.12.8) uczestnikami kursów prowadzonych przez Wnioskodawcę nie mogą być osoby zaangażowane w realizację projektu objętego wsparciem, a także pracownicy i osoby współpracujące z Wnioskodawcą. 

Mając na uwadze powyższe, jeżeli firma chciałaby przeszkolić swoich trenerów nie może być Wnioskodawcą w ramach przedmiotowego konkursu.  

Pyt. 5 Czy istnieje lista polecanych/aprobowanych przez PARP konsultantów ds. EFS? Jeśli tak to gdzie można ją znaleźć?

Odp. Nie istnieje lista polecanych/akredytowanych przez PARP konsultantów ds. EFS.

Pyt. 6 Czy istnieje lista instytucji certyfikujących trenerów polecanych/aprobowanych przez PARP (szkolenia mają przygotowywać trenerów do certyfikatu - czy może on być dowolny, czy też wybór jest ograniczony) w ramach działania 2.2.2?

Odp. Nie istnieje lista instytucji certyfikujących trenerów polecanych/aprobowanych przez PARP. Wnioskodawca sam decyduje, do jakiego certyfikatu przygotowuje realizowany w ramach projektu program kursu.

Pyt. 7 Czy do potwierdzenia kwalifikacji trenerskich do działania 2.2.2 wystarczy zaświadczenie wydane przez Zarząd Główny Stowarzyszenia, jeśli godziny szkoleniowe trenera były wypracowane w szkoleniach wewnętrznych?

Odp. Potwierdzeniem wymaganych zgodnie z pkt 2.2.2.2.10.3 Wytycznych kwalifikacji trenerskich mogą być np. opinie, referencje wystawione przez podmioty z którymi trener współpracował lub też kopie umów o dzieło/zlecenia potwierdzające że trener zrealizował wykazane godziny szkoleniowe itp..

  

Pyt. 8 Czy jednostka sektora finansów publicznych jest zobowiązana do składania zabezpieczenia realizacji projektu? (w świetle Dz. U. z 2007 r. Nr 175, poz. 1232 par 10.1 w zw z par 10.4)

Odp. Nie, jednostka sektora finansów publicznych nie jest zobowiązana do składania zabezpieczenia realizacji projektu. 

Pyt. 9 Czy jednostka sektora finansów publicznych jest zobowiązana do składania załączników określających sytuacje finansową?

Odp. Tak.
Pyt. 10 Jaka powinna być forma dokumentów potwierdzających doświadczenie beneficjenta w realizacji szkoleń dla trenerów  (opinii i rekomendacji uczestników- pkt 16 listy załączników wymaganych od wnioskodawcy)?  Czy wystarczy np., kserokopia raportu ewaluacyjnego zawierającego opinie z ankiet ewaluacyjnych szkoleń, wydruk maila z rekomendacją od uczestników + kserokopia list obecności?

Odp. Dokumentami potwierdzającymi posiadane przez Wnioskodawcę wymagane doświadczenie mogą być np. referencje lub opinie uczestników. W przypadku braku takich dokumentów Wnioskodawca może złożyć inne, które potwierdzą zrealizowane szkolenia dla trenerów. Mogą to być np. dokumenty podane jako przykład w pytaniu. 

Pyt. 11 Czy budżet projektu musi zakładać tylko i wyłącznie kategorie przewidziane w załączniku 11 do dokumentacji, czy beneficjent może tworzyć nowe kategorie lub nie uwzględniać tam wyszczególnionych?

Odp. Nie, budżet nie musi uwzględniać wszystkich kategorii przewidzianych w Załączniku 11 do dokumentacji konkursowej. Wnioskodawca może tworzyć nowe kategorie, nieprzewidziane we wzorze lub pominąć proponowane. 

Pyt. 12 Czy szkolenie skupiające się na podnoszeniu kompetencji coachowskich „szkoła coachów” jako rodzaju kompetencji trenerskich może być zaliczone do doświadczenia w realizacji szkoleń dla trenerów?

Odp. Doświadczenie Wnioskodawcy w realizacji  "szkoły coachów" nie zostanie uznane jako doświadczenie w realizacji kursów szkoleniowych dla trenerów.

Pyt. 13 Czy edycja szkolenia dla trenerów (rozpoczęta, ale niezakończona przed ogłoszeniem konkursu) liczy się do ogólnej sumy ilości godzin szkoleniowych przeprowadzonych dla trenerów?

Odp. Niestety, nie. Do ogólnej sumy kursów szkoleniowych przeprowadzonych dla trenerów wlicza się wszystkie kursy zrealizowane (rozpoczęte i zakończone) w ciągu ostatnich pięciu lat od daty ogłoszenia konkurs, czyli 31 lipca 2008 r.

Pyt. 14 Czy w procesie rekrutacji BO projektu jako jedno z kryteriów rekrutacji możemy zastosować poziom zaawansowania wiedzy merytorycznej z dowolnej dziedziny (lata doświadczenia zawodowego, tytuł naukowy, publikacje itp.) potencjalnego uczestnika? 

Odp: Zaproponowana przez Wnioskodawcę procedura rekrutacji i selekcji podlega ocenie merytorycznej na etapie oceny wniosku. 

Pyt. 15 Czy wnioskodawca (zapewniając udział w projekcie wykwalifikowanej kadry trenerskiej wg wymagań PARP – 4 trenerów) może przewidzieć udział w projekcie dodatkowych trenerów, którzy nie spełniają niektórych z w/w kryteriów? Jeśli tak czy takie osoby mogą wchodzić w skład duetu trenerskiego podczas szkolenia (tj. jeden trener spełniający kryteria – jeden niespełniający kryteriów)?

Odp. Wszyscy trenerzy biorący udział w projekcie (minimum 4 trenerów prowadzących zajęcia w ramach jednego kursu) muszą spełniać wymagania określone w Wytycznych dla podmiotów ubiegających się o udzielenie wsparcia na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej.

Pyt. 16 Jaka forma poświadczenia jest wymagana do wykazania ilość odbytych godzin szkoleniowych/ miesięcy realizacji projektu kadry merytorycznej (trenerzy) i zarządzającej (kierownik, specjalista EFS)? Czy wystarczy oświadczenie w/w osób w CV?

Odp. Potwierdzeniem wymaganych zgodnie z pkt 2.2.2.2.10.3 Wytycznych kwalifikacji kadry merytorycznej i zarządzającej mogą być np. opinie, referencje wystawione przez podmioty, z którymi osoby te współpracowały lub też np. kopie umów o dzieło/zlecenia potwierdzające, że np. trener zrealizował wykazane godziny szkoleniowe.

Pyt. 17 Czy maksymalny okres realizacji projektu to 31 października 2010 czy 10 listopada 2010. Do kiedy możliwe jest finansowanie wynagrodzenia personelu projektowego?

Odp. Maksymalny okres realizacji projektu to 10 listopada 2010 r. Do tego czasu można ponosić wydatki w ramach projektu, które zostaną uznane za kwalifikowalne. Jednakże zakończenie działań merytorycznych, związanych z realizacją kursów,  powinno zakończyć się do 31 października 2010 r.

Pyt. 18 Czy w wypadku, gdy realizację projektu prowadzi wyspecjalizowana jednostka szkoleniowa Uniwersytetu – uczestnikami szkoleń nie mogą być pracownicy wyłącznie tej jednostki, czy wszyscy pracownicy Uniwersytetu?

Odp. W tym przypadku należy rozważyć, kto będzie Wnioskodawcą. Jeżeli uniwersytet, a jednostka szkoleniowa działająca w ramach jego struktur realizuje kursy szkoleniowe - to wówczas pracownicy uniwersytetu (w tym również pracownicy jednostki) nie mogą być uczestnikami kursów. Jednakże, jeżeli jednostka prowadzi działalność jako odrębny podmiot, to wówczas pracownicy uniwersytetu mogą być Beneficjentami Ostatecznymi projektu pod warunkiem, że spełniają kryteria określone w pkt 2.2.2.4 Wytycznych dla Wnioskodawców.

Pyt. 19 Co oznacza działanie merytoryczne związane z organizacją kursów (zapis w Wytycznych pkt.2.2.1.3.2a dotyczący podwykonawstwa? Proszę o listę 
konkretnych działań i przykłady.

Odp. Działania związane z organizacją kursów to przykładowo: działania związane z przygotowaniem szkoleń od strony technicznej (zarezerwowanie sal szkoleniowych, cateringu, noclegów, przygotowanie materiałów szkoleniowych itp), działania związane z 
prowadzeniem rekrutacji (np. przeprowadzanie rozmów kwalifikacyjnych), 
działania związane z zapewnieniem personelu merytorycznego (podpisywanie 
umów z trenerami, ustalanie grafiku zajęć itp).

Pyt. 20 Czy prowadzone w ramach projektu " kursy trenerskie" mogą mieć również charakter studiów podyplomowych (Podyplomowe studia Akademia Trenera - w wymiarze 188 godz.)?


Odp. Prowadzone w ramach projektu Kursy dla trenerów mogą mieć charakter studiów podyplomowych pod warunkiem, że spełniają określone w pkt 2.2.2 Wytycznych wymogi dotyczące projektów, które mogą zostać objęte wsparciem.

Pyt. 21 Czy jako Uczelnia Wyższa realizująca studia podyplomowe "Akademia Trenera"  wynikające z uchwały Konwentu zobowiązani jesteśmy do dostarczenia zgodnie z pkt 16 wytycznych (3.1.1.) "Dokumenty potwierdzające doświadczenie Wnioskodawcy w realizacji programów szkoleniowych dla trenerów (listy referencyjne, opinie) – kopie poświadczone za zgodność z oryginałem;" - od kogo mają być te opinie? od absolwentów?


Odp. Tak, uczelnia wyższa zobowiązana jest do złożenia wraz z wnioskiem o udzielenie wsparcia dokumentów potwierdzających wymagane doświadczenie. Dokumentami potwierdzającymi posiadane przez Wnioskodawcę wymagane doświadczenie mogą być np. referencje lub opinie uczestników. W przypadku braku takich dokumentów Wnioskodawca może złożyć inne, które potwierdzą zrealizowane szkolenia dla trenerów. 

Pyt. 22 W pkt. 2.2.2.9 -3 "Po zakończeniu kursu uczestnik musi być przygotowany do poddania się procesowi certyfikacji. Wnioskodawca realizujący program szkolenia musi wskazać, do jakiego certyfikatu przygotowuje". Czy świadectwo ukończenia studiów podyplomowych "Akademia Trenera" wg. wzoru Ministerstwa Edukacji - jest w rozumieniu powyższego pkt "certyfikatem"?

Odp. Świadectwo ukończenia studiów podyplomowych "Akademia Trenera" wg. wzoru Ministerstwa Edukacji jest tzw. zaświadczeniem o ukończeniu kursu trenerskiego na poziomie podstawowym lub zaawansowanych (pkt. 2.2.2.9.1 Wytycznych). Niestety nie jest to spełnienie wymogu określonego w pkt 2.2.2.9.3, zgodnie z którym Wnioskodawca musi wskazać do jakiego certyfikatu potwierdzającego posiadane przez trenera kompetencje przygotowuje program realizowanych w ramach projektu kursów trenerskich.

Pyt. 23 Proszę o wyjaśnienie jak ma być złożony wniosek, ile wersji papierowych a  ile elektronicznych:

Odp. Wniosek należy wypełnić elektronicznie (na komputerze) i wydrukować. Zgodnie z pkt 3.2 Wytycznych wniosek należy złożyć w formie papierowej w trzech egzemplarzach (oryginał oraz 2 kopie). Do wniosku należy załączyć  wersję elektroniczną wniosku.

Pyt. 24 Czy we wniosku w punkcie 1.1 wystarczy jak będzie wpisane miasto, w którym będą odbywały się szkolenia czy potrzebne są bardziej szczegółowe dane?

Odp. W pkt 1.1 Wniosku o udzielenie wsparcia należy wskazać województwo i miejscowość.

Pyt. 25 Czy jako potwierdzenie doświadczenia Kierownika projektu wystarczy oświadczenie od Prezesa, że zarządzał projektami szkoleniowymi czy wymagane są inne dokumenty, jeśli tak to jakie?
Odp. Potwierdzeniem wykazanego w CV doświadczenia Kierownika projektu mogą być np. opinie, referencje wystawione przez podmioty, z którymi osoba ta współpracowała lub też np. kopie umów o dzieło/zlecenia potwierdzające, że osoba ta nadzorowała realizację projektów szkoleniowych. W  przypadku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę - zakres obowiązków lub też oświadczenia.

Pyt. 26 Czy  w załączniku Szczegółowy opis programu kursów, możemy zapisać moduły w innej kolejności niż jest to tam ujęte?

Odp. Tak, w Szczegółowym opisie programów kursów moduły mogą zostać zapisane w innej kolejności, niż to jest przewidziane we wzorze.
Pyt. 27 Proszę o potwierdzenie informacji ze spotkania w dniu 7.08.2008, dotyczącej możliwości założenia realizacji wskaźników na poziomie  90 %. 

Przykład: 

Zakładamy do przeszkolenia 100 osób

Zakładamy  wskaźnik realizacji projektu na poziomie 90 % - co oznacza, że kurs trenerski musi ukończyć 90 osób, a może go nie ukończyć 10 osób. 

W takiej sytuacji nie jesteśmy pociągani do odpowiedzialności zapłacenia kary umownej 1% wartości wsparcia za każdą z 10 osób, które nie ukończyły szkoły. 

Odp. W opisanej sytuacji Podmiot nie będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 1% wartości uzyskanego wsparcia za każdą z 10 osób, które nie ukończyły szkolenia, gdyż założony na poziomie 90% wskaźnik ukończenia szkolenia przez uczestników został osiągnięty. Kara zostanie naliczona w przypadku, gdy założony przez Wnioskodawcę wskaźnik ukończenia szkolenia nie zostanie osiągnięty (1% uzyskanego wsparcia za każdą osobę, która nie ukończyła szkolenia poniżej założonego wskaźnika). 
Pyt. 28 Proszę o odpowiedź czy w ramach godziny zegarowej, godziny merytorycznej wliczone są przerwy, wtedy 8 h to dzień szkoleniowy, w którym są przewidziane 2 h przerw.  

Odp. Nie, w ujęciu Wytycznych do niniejszego konkursu za 1 godzinę zajęć dydaktycznych uznaje się godzinę zegarową. Dodatkowo należy doliczyć czas na przerwy kawowe i przerwę obiadową. Przy założeniu np. 2 h na przerwy, dzień szkoleniowy może trwać do 10 h zegarowych. W związku z powyższym zapis Wytycznych w pkt. 2.2.2.12.2 ulegnie modyfikacji i otrzyma brzmienie: „Liczba godzin zajęć prowadzonych przez jednego trenera w ciągu jednego dnia nie może przekraczać 10 godzin zegarowych”.  

Pyt. 29 Planujemy m.in. przygotowanie 2 edycji kursów na poziomie podstawowym (identycznych pod względem dydaktycznym). Realizacja kursów nie następuje jednak równolegle (druga edycja kursu jest przesunięta o 1 miesiąc w stosunku do pierwszej). W harmonogramie przyjęliśmy założenie, że zadaniem jest edycja kursu, a poszczególnymi etapami moduły szkoleń. W kosztorysie zalecacie Państwo zbicie 2 edycji w 1 zadanie, co jest to dla nas jasne na poziomie konstruowania kosztorysu, ale generuje nam niespójność między kosztorysem a harmonogramem. Stosując się do Państwa zaleceń w zakresie przygotowania budżetu nie wiemy jak rozpisać 2 edycje (realizowane z przesunięciem czasowym) w ramach harmonogramu, tak żeby jasno z niego wynikało, który etap jest w jakim miesiącu w ramach danej edycji. Prosimy o odpowiedź.
Odp. W harmonogramie realizacji Projektu wykazują Państwo jako zadanie realizacja kursów na poziomie podstawowym. W ramach tego zadania pierwszym etapem powinna być realizacja pierwszego kursu podstawowego a drugim etapem realizacja drugiego kursu podstawowego.

Pyt. 30 Jak należy rozumieć godziny szkoleniowe, o których mowa w pkt 2.2.1.1.4 oraz w pkt 2.2.2.10 Wytycznych – jako godziny zegarowe (60 min), czy godziny lekcyjne (45 min).

Odp. Godziny te wykazywane powinny być jako godziny lekcyjne (45 min).
Pyt. 31 Co należy rozumieć pod pojęciem, że Wnioskodawca musi posiadać potencjał ekonomiczny niezbędny do realizacji Projektu (pkt 2.2.1.1.3 Wytycznych)?

Odp. Oznacza to, że Wnioskodawca musi zabezpieczyć środki finansowe, które pozwolą na sprawną realizację Projektu w przypadku gdy np. wystąpią opóźnienia w płatnościach dokonywanych przez PARP lub Podmiot rozliczy w całości zaliczkę. 
Pyt. 32 Jak należy rozumieć zapis „Wnioskodawca musi posiadać udokumentowane doświadczenie w realizacji, w ciągu ostatnich 5 lat od daty ogłoszenia konkursu, kursów szkoleniowych dla trenerów (w ramach, których uczestnicy zdobywali określone kompetencje trenerskie), rozumiane jako: zrealizowane co najmniej 5 kursów szkoleniowych o długości minimum 48 godzin szkoleniowych każdy dla jednej, minimum 8 osobowej grupy - w przypadku ubiegania się o dofinansowanie Kursów trenerskich na poziomie podstawowym, natomiast - w przypadku ubieganie się o dofinansowanie Kursów trenerskich na poziomie zaawansowanym lub o dofinansowanie obydwu typów kursów - zrealizowane co najmniej 3 kursy szkoleniowe o długości minimum 96 godzin szkoleniowych każdy dla jednej, mininimum 8 osobowej grupy”?

Odp. W przypadku, gdy Wnioskodawca w ramach projektu zamierza zrealizować kursy trenerskie na poziomie podstawowym, musi wykazać, że jako podmiot w okresie ostatnich 5 lata od daty ogłoszenia konkursu zrealizował (rozpoczął i zakończył) co najmniej 5 kursów szkoleniowych dla trenerów (w ramach których uczestnicy zdobywali określone kompetencje) o długości minimum 48 godzin szkoleniowych każdy (rozumianych jako całość) dla jednej tej samej, minimum 8 osobowej grupy. 

W przypadku, gdy Wnioskodawca w ramach projektu zamierza zrealizować kursy trenerskie na poziomie zaawansowanym lub oba typy kursów, musi wykazać, że jako podmiot w okresie ostatnich 5 lata od daty ogłoszenia konkursu zrealizował (rozpoczął i zakończył), co najmniej 3 kursy szkoleniowe dla trenerów (w ramach których uczestnicy zdobywali określone kompetencje) o długości minimum 96 godzin szkoleniowych każdy (rozumianych jako całość) dla jednej tej samej, minimum 8 osobowej grupy.
Pyt. 33 Ile godzin powinno trwać szkolenie pokazowe, o którym mowa w pkt 2.2.2.5.4 Wytycznych)?

Odp. W Wytycznych nie określono minimalnych wymagań co do czasu trwania szkolenia pokazowego. Jest to zależne od przyjętej przez Wnioskodawcę metodologii i realizacji zaplanowanych w ramach projektu kursów, która podlega ocenie na etapie oceny merytorycznej Projektu.

Pyt. 34 Czy koszty związane z organizacją szkolenia pokazowego mogą zostać ujęte w kosztorysie projektu?

Odp. Koszty związane z organizacją szkolenia pokazowego (wynajęcie sali, catering, wynagrodzenie trenera –obserwatora) przygotowanego i przeprowadzonego przez uczestnika kursu dla innych uczestników lub odbiorców w takich warunkach, aby każdy uczestnik mógł być obserwowany przez kompetentnego trenera np. prowadzącego zajęcia (pkt 2.2.2.5.4. ppkt a) Wytycznych) mogą zostać ujęte w kosztorysie projektu w części dot. kosztów związanych bezpośrednio z realizowanymi szkoleniami. Wówczas należy wyodrębnić nowe zadanie o nazwie np. Szkolenie pokazowe i w ramach tego zadania umieścić kategorie wydatków, jakie zostaną poniesione w ramach tego zadania. 

Natomiast koszty związane z organizacją szkolenia pokazowego przygotowanego i przeprowadzonego przez uczestnika kursu dla klienta zewnętrznego (pkt 2.2.2.5.4 ppkt b) Wytycznych) nie mogą zostać uwzględnione w kosztorysie projektu.

Pyt. 35 Proszę o wyjaśnienie, jak Wnioskodawca powinien rozliczać w ramach projektu kaucję która planuje pobierać od uczestników na początku realizacji kursu trenerskiego a następnie zwracać im po ukończeniu przez nich kursu?

Odp. Wnioskodawca powinien otworzyć rachunek bankowy, na którym będzie przechowywana wyłącznie kaucja od uczestników. Środki te nie mogą być wykorzystywane przez Wnioskodawcę do żadnych operacji finansowych. W przypadku, jeśli zostaną naliczone na rachunku bankowym odsetki wówczas Wnioskodawca powinien zwrócić uczestnikowi kursu kaucję wraz z odsetkami proporcjonalnie wyliczonymi. W tym przypadku koszt przetrzymywania środków z kaucji na specjalnie utworzonym rachunku bankowym nie jest kwalifikowany w projekcie. Natomiast dopuszczalne jest sfinansowanie z odsetek narosłych na koncie kosztu jego utrzymania. 

Przy okazji przypominamy, że,
a) Zgodnie z par. 35 ust.1 wzoru Umowy o udzielenie wsparcia, który stanowi zał. nr 15 do Wytycznych do Wnioskodawców – Podmiot nie może pobierać żadnych opłat od uczestników kursów bez wcześniejszej zgody PARP;

b) Audytor wskazany przez PARP zbada czy opłaty wpisowe zostały pobrane i zwrócone uczestnikom kursu zgodnie z zaleceniami PARP
Pyt. 36 Proszę o wyjaśnienie jak Wnioskodawca powinien uwzględnić we wniosku o udzielnie wsparcia fakt, że planuje pobierać od uczestników bezzwrotna opłatę wpisową?

Odp. Bezzwrotną opłatę wpisową należy traktować jako przychód uzyskany w projekcie. W związku z tym, iż Wnioskodawca może zaplanować go w chwili pisania wniosku o udzielenie wsparcia musi go wykazać we wniosku o udzielenie wsparcia w pkt. 1.2, (obok kwoty wsparcia proszę wpisać kwotę opłaty wpisowej), pomniejszając kwotę otrzymanego wsparcia. Przychody zaplanowane na etapie składania wniosku wykazywane są we wniosku Podmiotu o płatność i służą sfinansowaniu wydatków w ramach projektu. W tym przypadku zebrana przez Wnioskodawcę kwota opłaty wpisowej będzie współfinansowała w pierwszej kolejności wydatki związane bezpośrednio z realizowanymi szkoleniami. 
 Przykładowo, jeżeli Wnioskodawca w ramach projektu o wartości 1.500.000 zł planuje przeszkolić 60 osób od których planuje pobierać bezzwrotną opłatę wpisową w wysokości 1000 zł wówczas, w budżecie projektu powinien przedstawić wszystkie koszty jakie składają się na kwotę 1.500.000 zł. W pkt. 1.2 wniosku Wnioskodawca powinien wskazać kwotę wnioskowanego wsparcia po odjęciu przychodu tj. 1.440.000 zł co stanowi 96% kosztów kwalifikowanych projektu oraz dopisać informację, iż bezzwrotna opłata wpisowa uczestników kursów wynosi 60.000 zł. 
Przy okazji przypominamy, że,
a) Zgodnie z par. 35 ust.1 wzoru Umowy o udzielenie wsparcia, który stanowi zał. nr 15 do Wytycznych do Wnioskodawców – Podmiot nie może pobierać żadnych opłat od uczestników kursów bez wcześniejszej zgody PARP;

b) Audytor wskazany przez PARP zbada czy opłaty wpisowe zostały pobrane od uczestników kursu zgodnie z zaleceniami PARP. 
Pyt. 37 Jakie operacje finansowe mogą być dokonywane na koncie projektu? 

Odp: Nieoprocentowane konto projektu, które Wnioskodawca jest zobowiązany założyć na potrzeby projektu służy rozliczeniom pomiędzy PARPem a Wnioskodawcą. Jednocześnie Wnioskodawca może dokonywać z niego płatności na rzecz innych osób/podmiotów związanych z realizacją projektu. Natomiast niedozwolone jest dokonywane na koncie projektu operacji finansowych związanych z wpłatami przez uczestników kaucji czy opłat wpisowych.
Pyt. 38 Jeśli wymagania wobec trenerów są następujące, np. minimum 1000 godzin szkoleniowych – to jakiego typu zajęcia będą uznawane za szkolenia, czy np. prowadzenie grup fokusowych, warsztatów u klienta można uznać za szkolenia? 

Odp. Jako podstawę odpowiedzi należy przyjąć poniższą definicję szkolenia:
 

SZKOLENIE  – zorganizowane działanie, prowadzone w określonym miejscu i czasie, prowadzone wg określonej metodyki i zgodnie z przyjętym programem, którego celem jest dostarczenie wiedzy i/lub doskonalenie, ćwiczenie umiejętności i/lub kształtowanie, zmiana postaw, czyli zwiększenie poziomu/zakresu kompetencji uczestników.
 

O ile prowadzenie warsztatów spełnia ww. określone warunki, to prowadzenie grup fokusowych już niestety nie.

 

Pyt. 39 Czy można w kosztorysie wpisywać średnie stawki za wynagrodzenia trenerów? 

Odp. W kosztorysie nie należy wpisywać uśrednionych stawek trenerskich. Każdego trenera należy wpisać oddzielnie, chyba, że mają jednakowe stawki wynagrodzenia za dzień szkoleniowy. 
Pyt. 40 Proszę o informacje jak należy interpretować „… inny dokument potwierdzający zgodność zakresu działalności prowadzonej przez Wnioskodawcę z zakresem działalności prowadzonej na rzecz zatrudnienia, rozwoju zasobów ludzkich lub potencjału adaptacyjnego przedsiębiorców…”? (Wytyczne dla podmiotów ubiegających się o udzielenie wsparcia na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej, Rozdział III, pakt. 3.1.1 ust.1 ) Jak należy rozumieć pojęcie „inny dokument”? Jesteśmy firmą szkoleniowa-doradczą i jaki inny dokument musimy przedstawić, aby spełnić warunek określony w dokumentacji konkursowej?  

Odp. Spełnienie tego warunku (w przypadku firm szkoleniowych, które nie dysponują takim dokumentem jak statut) badane będzie na podstawie np. zapisów w KRS dotyczących przedmiotu działalności podmiotu. Jeżeli będą występowały tam zapisy dotyczące działalności szkoleniowej lub doradczej - to warunek zostanie uznany za spełniony.  

 
Pyt. 41 Jak rozumieć punkt 2.2.1.4 Wytycznych...: czy Wnioskodawca musi posiadać doświadczenie (z ostatnich 5 lat) w realizacji kursów szkoleniowych dla trenerów czy dla trenerów biznesu? 

Odp. Wnioskodawca musi posiadać doświadczenie w realizacji kursów dla trenerów, w ramach których uczestnicy zdobywali określone kompetencje trenerskie, zgodnie z pkt 2.2.1.1.4 Wytycznych. Nie ma wymogu, że musi to być doświadczenie w realizacji kursów dla tzw. trenerów biznesowych.

Pyt. 42 Czy, jeżeli liczba godzin kursu trenerskiego zaawansowanego zostanie zwiększona do 250 godz., moduły identyfikacji, planowania i ewaluacji szkoleń muszą nadal liczyć minimum 15% wszystkich zaplanowanych szkoleń? 

Odp. W przypadku poszerzenia programów kursów o dodatkowe moduły kompetencyjne np. trening interpersonalny minimalny czas trwania poszczególnych modułów obligatoryjnych określają podane w Wytycznych wartości zarówno liczbowe, jak i procentowe odpowiednio dla każdego kursu. Wprowadzenie dodatkowego modułu wydłuża czas trwania kursu o dodatkowe godziny. 

PRZYKŁAD: 
Kurs podstawowy poszerzony o 20 h treningu interpersonalnego.

Czas trwania poszczególnych modułów:

1. Moduł identyfikacji potrzeb - minimum 8 % wszystkich planowanych godzin zajęć jednak nie mniej niż 8 godzin
2. Moduł projektowania szkoleń - minimum 20% wszystkich planowanych godzin zajęć jednak nie mniej niż 16 godzin.

3. Moduł prowadzenia szkoleń - minimum 44% wszystkich planowanych godzin zajęć jednak nie mniej niż 32 godziny
4. Moduł ewaluacji szkoleń -  minimum 8 % wszystkich planowanych godzin zajęć jednak nie mniej niż 8 godzin.

5. Moduł treningu interpersonalnego - 20 h

Czas trwania całego kursu - 88 h+ 20 h = 108 h

Sumaryczny czas trwania modułów obligatoryjnych dla kursu podstawowego nie może być krótszy niż 88 h. Ponieważ minimalny czas trwania modułów obligatoryjnych wykorzystuje ok. 80% minimalnego czasu trwania kursu, pozostałe 20% godzin powinno zostać rozdysponowane pomiędzy moduły obligatoryjne wg. uznania Wnioskodawcy zgodnie z przyjętą przez niego metodologią nauczania.

 

Analogicznie należy postąpić w przypadku kursu na poziomie zaawansowanym.

 

Natomiast w przypadku rozszerzenia programów kursów o dodatkowe godziny w poszczególnych modułach - do wyliczenia minimalnego czasu trwania poszczególnych modułów obligatoryjnych stosujemy podane w Wytycznych wartości procentowe. Jednakże w przypadku, gdy wynik okaże się niższy niż podana w Wytycznych minimalna ilość godzin wyrażona liczbowo, jako minimalny czas trwania modułu należy przyjąć podaną w Wytycznych wartość liczbową. 

PRZYKŁAD: 
Kurs podstawowy poszerzony o dodatkowe 10 godzin (88h + 10h = 98h)

Czas trwania poszczególnych modułów:

1. Moduł identyfikacji potrzeb - minimum 8 % wszystkich planowanych godzin zajęć, czyli  98*8% = 7,84 (ponieważ wartość ta jest niższa od wymaganych 8 godzin należy założyć, że minimalny czas trwania tego modułu wyniesie 8 godzin).
2. Moduł projektowania szkoleń - minimum 20% wszystkich planowanych godzin zajęć, czyli 98*20% = 19,6 (ponieważ wartość ta jest wyższa od wymaganych 16 godzin zakładamy, że minimalny czas trwania tego modułu wyniesie 20 godzin).
3. Moduł prowadzenia szkoleń - minimum 44% wszystkich planowanych godzin zajęć, czyli 98*44% = 43,12 (ponieważ wartość ta jest wyższa od wymaganych 32 godzin zakładamy, że minimalny czas trwania tego modułu wyniesie 43 godziny).
4. Moduł ewaluacji szkoleń -   minimum 8 % wszystkich planowanych godzin zajęć, czyli  98*8% = 7,84 (ponieważ wartość ta jest niższa od wymaganych 8 godzin należy założyć, że minimalny czas trwania tego modułu wyniesie 8 godzin)
 

W sumie minimalny czas trwania modułów obligatoryjnych wyniesie 79 godzin. Pozostałe zaplanowane w ramach kursu 19 godzin powinny zostać rozdysponowane pomiędzy moduły obligatoryjne wg. uznania Wnioskodawcy zgodnie z przyjętą przez niego metodologią nauczania
Pyt. 43 Czy - w przypadkach losowych - będzie można do realizacji szkoleń  zatrudnić trenerów nie wymienionych w Zestawieniu trenerów ... (zał. VI) 
Odp. Tak, w przypadkach losowych będzie można zatrudniać do realizacji szkoleń  trenerów nie wymienionych w Zestawieniu trenerów . ... (zał. VI) po uzyskaniu wcześniejszej zgody ze strony PARP. Ponieważ wydanie zgody wymaga przygotowania i przesłania odpowiednich dokumentów,(co zawsze trwa) bezpieczniej będzie wykazać w ww. zestawieniu tzw. trenerów rezerwowych i załączyć ich CV do wniosku.

Pyt. 44 Czy można załączyć większą, niż 4, liczbę CV trenerów?
Odp. Zgodnie z Wytycznymi (pkt 2.2.2.10) minimalna kadra szkoleniowa w odniesieniu do jednej grupy - to minimum 4 trenerów prowadzących zajęcia w ramach jednego kursu przy założeniu, że jednym z trenerów może być opiekun merytoryczny. Można zwiększyć liczbę trenerów, gdyż każdy moduł (czy też każdą sesję) może prowadzić inna para trenerów lub już na etapie wniosku wskazywani będą tzw. trenerzy rezerwowi.

Pyt. 45 Czy doświadczenie organizacji w prowadzeniu „kursów trenerskich” może się wyrażać zrealizowaniem studiów podyplomowych „Doradztwo Zawodowe”  wymiarze 200 godz, których celem było przygotowanie kandydatów do wykonywania zawodu Doradcy Zawodowego, który zajmuje się m.in. prowadzeniem warsztatów z doradztwa zawodowego oraz studiów podyplomowych „Przedsiębiorczość dla nauczycieli” w wymiarze 350 godz przygotowujących kandydatów do wykonywania zawodu nauczyciela przedsiębiorczości we wszystkich typach szkół?
Odp. W odpowiedzi na pytanie uprzejmie informuje, iż doświadczenie organizacji wykazane jako zrealizowane studia podyplomowe pt. "Doradztwo zawodowe" oraz „Przedsiębiorczość dla nauczycieli” nie spełniają wymogów określonych w Wytycznych (pkt 2.2.1.1.4). Głównie dlatego, iż nie są to kursy (szkolenia) skierowane do trenerów. 
Pyt. 46 Zgodnie z Wytycznymi Wnioskodawca musi posiadać udokumentowane doświadczenie w realizacji, w ciągu ostatnich 5 lat od daty ogłoszenia konkursu, kursów szkoleniowych dla trenerów (w ramach, których uczestnicy zdobywali określone kompetencje trenerskie), rozumiane jako: zrealizowane co najmniej 5 kursów szkoleniowych o długości minimum 48 godzin szkoleniowych każdy dla jednej, minimum 8 osobowej grupy - w przypadku ubiegania się o dofinansowanie Kursów trenerskich na poziomie podstawowym, natomiast - w przypadku ubieganie się o dofinansowanie Kursów trenerskich na poziomie zaawansowanym lub o dofinansowanie obydwu typów kursów - zrealizowane co najmniej 3 kursy szkoleniowe o długości minimum 96 godzin szkoleniowych każdy dla jednej, minimum 8 osobowej grupy.
Opis sytuacji: od 2002 r. działała spółka X prowadząca działalność szkoleniową i doradczą. W 2007 roku wydzielono spółkę Y specjalizującą się w szkoleniach i X specjalizującą się w doradztwie. Czy jest możliwe powoływanie się na doświadczenie spółki pierwotnej X, czyli z okresu przed 2007 roku, wykazującą zrealizowane szkolenia trenerskie? Wnioskodawcą w projekcie z działania 2.2.2 miałaby być spółka Y, która ma faktyczny potencjał do realizacji szkoleń dla trenerów, gdyż do tego celu została ta spółka wydzielona.

Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych dla podmiotów ubiegających się o udzielenie wsparcia na realizację projektu związanego z podnoszeniem kwalifikacji kadry szkoleniowej  (pkt  2.2.1.1) jednym z kryteriów, jakie musi spełniać podmiot ubiegający się o przyznanie wsparcia jest posiadanie udokumentowanego doświadczenia w realizacji kursów szkoleniowych dla trenerów zgodnie z pkt 2.2.1.1.4. Podmiot nieposiadający wymaganego doświadczenia nie spełnia kryteriów formalnych.

Z przedstawionego powyżej opisu wynika, iż potencjalny wnioskodawca nie posiada wymaganego doświadczenia, gdyż nie jest możliwe wykazanie doświadczenia należącego do innego podmiotu.

Pyt. 47 Jak wygląda rozliczenie finansowe projektu? Projekt jest rozliczany zaliczką. Czy w okresach sprawozdawczych składamy faktury do PARP tyt. rozliczenia lub na jego zakończenie, czy jest jedynie rozliczenie na podstawie umowy i sprawozdań do PARP?

Odp. Sposób finansowania oraz rozliczania projektu objętego wsparciem w ramach niniejszego konkursu opisany jest w Wytycznych finansowych dotyczących poddziałania 2.2.2 PO KL stanowiących Załącznik nr 16 do Wytycznych dla Wnioskodawców oraz we wzorze Umowy o udzielenie wsparcia. 

Pyt. 48 Wniosek zakłada wartość projektu do 1 mln zł. Czy zabezpieczeniem należytego wykonania umowy będzie zabezpieczenie w postaci weksla in blanco.

Odp. W przypadku projektów, w których wartość udzielonego wsparcia nie przekracza 1 mln PLN zabezpieczenie należytego wykonania zobowiązań wynikających z realizacji umowy ustanawiane jest w postaci prawidłowo wystawionego weksla in blanco obejmującego kwotę udzielonego wsparcia wraz z deklaracją wekslową.

 

Pyt. 49 Spółka w wyniku przekształcenia wykazuje za rok 2007 stratę finansową, wprawdzie niewielką, ale jednak stratę. Czy wykazana strata w rachunku zysków i strat dyskwalifikuje Wnioskodawcę? Oczywiście przy założeniu, że wszystkie pozostałe warunki konkursowe zostaną spełnione - dotyczące doświadczenia, potencjału, etc.

 

Odp. Złożone do konkursu wnioski będą oceniane na podstawie kart oceny (odpowiednia karta na każdym etapie) w oparciu o informacje zawarte we wniosku. Dlatego też trudno jest na dzień dzisiejszy stwierdzić, czy ujemny bilans Wnioskodawcy dyskwalifikuje go w konkursie, gdyż oprócz rachunku zysków i strat Wnioskodawca składa oświadczenie, że posiada potencjał ekonomiczny i techniczny niezbędny do realizacji projektu.

Pyt. 50 Czy znajdująca się na stronie odpowiedź o treści „ W ujęciu Wytycznych do niniejszego konkursu za 1 godzinę zajęć dydaktycznych uznaje się godzinę zegarową. Dodatkowo należy doliczyć czas na przerwy kawowe i przerwę obiadową. Przy założeniu np. 2 h na przerwy, dzień szkoleniowy może trwać do 10 h zegarowych. W związku z powyższym zapis Wytycznych w pkt. 2.2.2.12.2 ulegnie modyfikacji i otrzyma brzmienie: „Liczba godzin zajęć prowadzonych przez jednego trenera w ciągu jednego dnia nie może przekraczać 10 godzin zegarowych” jest prawidłowa, gdyż w praktyce trenerskiej oznacza to jedną z dwóch opcji:
- utrzymując 10-godzinne dni (czyli 8 godzin dydaktycznych), jeśli szkolenie rozpocznie się o 9.00 to będzie trwało do godziny 19.00. Dla uczestników oznacza to 10 godzin na sali szkoleniowej. Dla trenera, który wcześniej przygotowuje sale i po szkoleniu składa pomoce dydaktyczne, to ok. 11-12 godzin na sali szkoleniowej!
 - jeśli chcemy utrzymać 8-godzinne dni szkoleniowe ( 6 godzin dydaktycznych), tj od 9.00 do 17.00 to wówczas program wydłuża się z 23 dni do 31 dni. To ogromnie długi program - 15 dwudniowych zjazdów.
Normalna praktyka szkoleniowa jest taka, ze czas trwania 1 dnia
szkoleniowego liczy się jako 8x45 min. + przerwy, czyli w praktyce wychodzi to ok. 8 godzin zegarowych z przerwami. Ponadto doświadczenie wnioskodawcy liczone jest w godzinach
dydaktycznych rozumianych jako 45 minut. Czyli mamy rożne rozumienie godziny szkoleniowej.

Przytoczona powyżej odpowiedź, znajdująca się na stronie PARP, jest 
prawidłowa. Zgodnie z Wytycznymi za godzinę zajęć dydaktycznych uznaje się
godzinę zegarową. Zaplanowany program kursu musi zostać dostosowany do tego 
wymogu. Od Wnioskodawcy zależy, który z przedstawionych powyżej wariantów realizacji kursów wybierze.
Natomiast doświadczenie wykazywane przez Wnioskodawcę oraz kadrę 
merytoryczną należy pokazywać w ujęciu godzina dydaktyczna - 45 minut, chyba, że zajęcia były realizowane w ujęciu godzina dydaktyczna - 60 minut (są na 
rynku podmioty które realizowały kursy dla trenerów w takim rozumieniu 
godziny dydaktycznej). 
Pyt. 51 W wytycznych pojawia się liczba minimum godzin kursów dla kursów podstawowych jest to 88, przy jednoczesnym limicie dla dwóch modułów minimum 8 godzin, które stanowią nie mniej niż 8% całości. Limit 8 godzin i 8% całości daje ogółem minimum 100 h treningu. Których limitów mamy się trzymać? 

Odp. Minimalna liczba godzin zajęć dydaktycznych odnosi się do tzw. modułów obligatoryjnych. W praktyce oznacza to, iż  sumaryczny czas trwania modułów obligatoryjnych dla kursu podstawowego nie może być krótszy niż 88 h. Ponieważ minimalny czas trwania modułów obligatoryjnych wykorzystuje ok. 80% minimalnego czasu trwania kursu, pozostałe 20% godzin powinno zostać rozdysponowane pomiędzy moduły obligatoryjne wg. uznania Wnioskodawcy zgodnie z przyjętą przez niego metodologią nauczania, uwzględniając oczywiście podane w Wytycznych wartości minimalne.

Pyt. 52 Czy jest limit maksimum godzin dla kursów? 

Odp. Nie ma maksymalnego limitu czasu trwania kursu.

Pyt. 53 Czy odbiorcami szkoleń mogą być pracownicy NGO lub - sfery budżetowej i jeżeli tak - to co z pomocą de minimis dla nich? Pytanie podyktowane jest interpretacją MRR mówiącą, że pracownicy jst/urzędów są kwalifikowani w ramach działania 8.1.1, a tam w odbiorcach są TYLKO przedsiębiorcy.

Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych Beneficjentami Ostatecznymi objętych wsparciem projektów mogą być:

a)     pracownicy osób prawnych prowadzących działalność w zakresie szkoleń, nie będących przedsiębiorcami (np. pracownicy NGO), lub
b)      osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą w zakresie szkoleń,  lub
c)      pracownicy przedsiębiorstw.
Pracownicy sfery budżetowej nie należą do ww. grup chyba, że równolegle są zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w przedsiębiorstwach lub u osób prawnych prowadzących działalność w zakresie szkoleń, lub są osobami fizycznymi prowadzącymi działalność gospodarczą w zakresie szkoleń. 

Zgodnie z zapisami Wytycznych (pkt 2.3) w ramach projektów, które uzyskają wsparcie w ramach niniejszego konkursu udzielana będzie pomoc de minimis w odniesieniu do uczestników kursów (Beneficjntów Ostatecznych), jeżeli będą oni przedsiębiorcami lub pracownikami przedsiębiorstw delegowanymi przez pracodawców.
Interpretacje Ministerstwa Rozwoju Regionalnego wydane w ramach Działania 8.1.1 nie odnoszą się do Podziałania 2.2.2 Poprawa jakości usług szkoleniowych, w ramach którego realizowany jest przedmiotowy konkurs.
Pyt. 54 Czy BO zgłasza się sam czy zawsze kieruje go firma/pracodawca?
Odp. Do udziału w projekcie Beneficjenci Ostateczni mogą zgłaszać się sami lub mogą być kierowani przez pracodawców.

Pyt. 55 Czy jest limit dla ilości osób z jednej firmy na kursie (z zastrzeżeniem wysokości pomocy de minimis)?
Odp. Nie ma limitu ilości osób z jednej firmy biorących udział w kursie.

Pyt. 56 Czy dopuszcza się przeprowadzanie wybranych kursów dla pracowników jednej firmy jeśli jest to podyktowane specyfiką zagadnień merytorycznych, których uczyć będą przyszli trenerzy (BO).
Odp. Dopuszcza się przeprowadzenie wybranych kursów dla pracowników jednej firmy, jednakże wszystkie moduły (nawet te dodatkowe)  zaplanowane w programie kursu muszą dotyczyć nauki tzw. "zawodu trenera", a nie np. "trenera zarządzania". Dlatego też nie ma możliwości rozszerzania kursu o moduły specjalistyczne dotyczące merytorycznych zagadnień, których będą uczyć przyszli trenerzy. PARP planuje ogłoszenie nowego konkursu, w ramach których będzie możliwość objęcia wsparciem tzw. kursów specjalistycznych. 

Pyt. 57 Czy zajęcia powinny się odbywać w/poza godzinami pracy?

Odp. Termin i czas realizacji zajęć w ramach objętych wsparciem kursów zależy od Wnioskodawcy.
Pyt. 58 Czy możliwe jest finansowanie w ramach projektu indywidualnych konsultacje/sesji szkoleniowych?

Odp. Nie ma możliwości finansowania w ramach projektów indywidualnych konsultacji/sesji szkoleniowych.
Pyt. 59 Czy kursy mają się kończyć zewnętrzną certyfikacją, czy tylko przygotowaniem do takiej certyfikacji i egzaminem Wnioskodawcy?
Odp. Zgodnie z zapisami Wytycznych (pkt 2.2.2.9.3) po ukończeniu kursu uczestnik musi być przygotowany do poddania się procesowi certyfikacji.
Pyt. 60 Czy ew. koszta certyfikacji zewnętrznej są kwalifikowalne?
Odp. Koszty certyfikacji nie są kosztami kwalifikowanymi w tym konkursie. PARP planuje ogłoszenie w przyszłości konkursu, który umożliwi objęcie wsparciem projektów w ramach których realizowane będą programy potwierdzające kwalifikacje trenerów, kończące się uzyskaniem certyfikatu potwierdzającego posiadane kompetencje.

Pyt. 61 Czy istnieją wytyczne dotyczące warunków uzyskania zewnętrznej certyfikacji określone przez PARP lub wybrany przez PARP standard przygotowania do certyfikacji (obejmujący przykładowo liczbę godzin szkoleń, warsztatów, liczby szkoleń indywidualnie przeprowadzonych przez BO) czy Wnioskodawca sam ustala ewentualne standardy na podstawie oferty rynkowej firm certyfikujących?

Odp. Nie istnieją wytyczne PARP dotyczące warunków i standardów uzyskania zewnętrznego certyfikatu potwierdzającego kompetencje trenerskie.

Pyt. 62 Czy można w opisie zaangażowania czasowego personelu projektu podać liczbę dni na miesiąc? Jednostką w kosztorysie byłby osobodzień, więc stawka dzienna byłaby znana. U Wnioskodawcy podpisywane są umowy z pracownikami oddelegowujące do projektu na określoną liczbę dni w miesiącu. Czy podawana liczba dni pracy w miesiącu może być uśredniona – są osoby, których zaangażowanie w projekt zależy od intensywności działań w poszczególnych miesiącach?

Odp. Zgodnie z zapisami Załącznika 16 (Wytyczne finansowe dotyczące podziałania 2.2.2 PO KL) do Wytycznych:
 1. Wnioskodawca podaje w zadaniach dotyczących kursów jedną, średnia stawkę za wynagrodzenie osób prowadzących kurs w przeliczeniu na godzinę pracy trenera.

2. Wnioskodawca podaje w kosztach ogólnych budżetu stawki za wynagrodzenie personelu (dla każdej osoby występującej w projekcie) w przeliczeniu na etat/umowę zlecenia itp.

 

Jeżeli Wnioskodawca z jakiegoś powodu nie może wypełnić budżetu w sugerowany sposób (przykład opisany w pytaniu) to wypełnia budżet zgodnie z obowiązującym u niego systemem rozliczania i uzasadnia zmianę.

Jeżeli chodzi o podawanie stawek uśrednionych, to pytanie czy taka sytuacja wystąpi. Osoba oddelegowana do pracy w projekcie każdego miesiąca dostaje jednakowe wynagrodzenie. Czy zostanie oddelegowana na 5 dni czy 10 w miesiącu (w zależności od intensywności prac) stawka za dzień będzie identyczna. 

Pyt. 63 Kogo uznajemy za osobę współpracującą z Wnioskodawcą (pkt. 2.2.2.12.8), 
a więc niemogącą być uczestnikiem kursów? Czy są jakieś kryteria czasowe lub ilościowe? Np. czy osobę prowadzącą dla Wnioskodawcy jednorazowo szkolenie 2 lata temu należy uznać za osobę współpracującą?

Odp. Za osobę współpracującą z Wnioskodawcą
uznaje się osobę, która współpracuje, lub będzie współpracować z 
Wnioskodawcą, na podstawie umowy zlecenia lub umowy o dzieło, w okresie od 
dnia ogłoszenia konkursu do czasu zakończenia realizacji projektu objętego 
wsparciem.
Za osobę współpracującą z Wnioskodawcą nie uznaje się osób, które zakończyły 
współpracę z Wnioskodawcą do terminu ogłoszenia niniejszego konkursu.
Mając na uwadze powyższe, osobą współpracującą z Wnioskodawcą nie jest 
osoba, która 2 lata temu realizowała dla Wnioskodawcy szkolenie.

Pyt. 64 Czy w przypadku łączenia dwóch funkcji przez jedną osobę: kierownika projektu i specjalisty ds. EFS, składa się 2 życiorysy czy jeden? 

Odp. W opisanym przypadku można złożyć jeden życiorys. Jednakże przejrzyściej dla osób oceniających będzie złożenie dwóch oddzielnych.
Pyt. 65 W nawiązaniu do pkt. 2.1.4 dokumentacji konkursowej proszę o wyjaśnienie, do jakich kursów odnosi się  informacja o ilości kursów zrealizowanych w okresie poprzedzającym termin składania wniosków, czy chodzi w tym przypadku wyłącznie o kursy dla trenerów o długości i liczebności podanej w pkt 2.2.1.1.4 dokumentacji konkursowej?

Uwzględniając maksymalny okres realizacji projektu ( 23 miesiące) Wnioskodawca może zaplanować maksymalnie dwukrotną ilość kursów zrealizowanych w adekwatnym okresie poprzedzającym termin składania wniosków, jednocześnie w wymaganiach stawianych wnioskodawcy pkt 2.2.1.1.4  jest mowa o udokumentowanym doświadczeniu z okresu 5 lat od daty ogłoszenia konkursu.

Odp. Pkt 2.1.4 odnosi się do zrealizowanych kursach dla trenerów wykazanych jako doświadczenie zgodnie z pkt 2.2.1.1.4. W celu ujednolicenia zapisów Wytycznych zmianie ulegnie treść pkt 2.1.4), który otrzyma brzmienie:

 

"W ramach projektu objętego wsparciem Wnioskodawca może zaplanować do realizacji maksymalnie dwukrotną ilość kursów, jaką zrealizował w wybranym, spośród 5 lat wykazanego w pkt 2.2.1.1.4 doświadczenia w realizacji kursów dla trenerów, okresie poprzedzającym termin składania wniosków, odpowiadającym okresowi realizacji zaplanowanego projektu. Wybrany okres musi być okresem następujących po sobie kolejnych miesięcy. Należy pamiętać, iż zaplanowana liczba kursów powinna być adekwatna do możliwości finansowych i technicznych (w szczególności dysponowania wymaganą kadrą szkoleniową) Wnioskodawcy, a także powinna wynikać z zaplanowanego harmonogramu realizacji projektu." 

Pyt. 66 Czy istnieje możliwość uczestnictwa osób rezerwowych w projekcie? Tzn. takich, których uczestnictwo nie będzie finansowane przez PARP, natomiast będą one mogły być uznane za uczestnika kończącego, jeśli osoby z grupy podstawowej nie wypełnią wymaganej 90% frekwencji.

Po drugie, zakładając, że taka możliwość istnieje, jak rozliczany byłby udział takiej osoby?

I po trzecie, gdzie należy umieścić informację o takich osobach we wniosku ( w części dotyczącej rezultatów?)

Odp. Nie jest możliwe uczestniczenie w projekcie tzw. "osób rezerwowych".

Pyt. 67 Proszę o potwierdzenie, że w przypadku spółki cywilnej uznają Państwo uproszczone sprawozdanie finansowe, a nie pełne sprawozdanie finansowe. Spółka cywilna jest typem przedsiębiorstwa, które nie podchodzi pod Ustawę o rachunkowości i nie ma obowiązku  sporządzania sprawozdania finansowego. 

Odp. Tak, w przypadku spółki cywilnej uznawane będą uproszczone sprawozdania finansowe.

Pyt. 68 W punkcie 2.2.2.10 Wytycznych, w podpunkcie 3 mowa jest o kwalifikacjach trenerów, w tym że „posiadać muszą wypracowane co najmniej 1000 udokumentowanych godzin szkoleniowych, w tym wypracowane co najmniej 120 udokumentowanych godzin szkoleniowych prowadzonych dla trenerów” – 

W jaki sposób udokumentować godziny, o których mowa? Czy możliwe jest wystawienie przez firmę A ubiegającą się o wsparcie zaświadczenia, mówiącego o tym, że trener X wypracował w ramach współpracy w firmą A odpowiednią liczbę godzin szkoleniowych (w tym godzin dla trenerów)? Załącznikiem do zaświadczenia byłoby szczegółowe zestawienie zrealizowanych szkoleń, z podaniem nazwy klienta, tematu szkolenia, daty, liczby dni/godzin. W zaświadczeniu znajdowałaby się informacje, że wszelkie dokumenty dokumentujące zrealizowane szkolenia (np. umowy szkoleniowe) znajdują się do wglądu w siedzibie firmy A. 

Odp. Tak, możliwe jest wystawienie takiego zaświadczenia (referencji lub opinii). Dokumenty tego typu będą uznawane przez PARP na etapie  oceny formalnej.

 

Pyt. 69 Proszę o informację, czy w przypadku szkolenia specjalistycznego. np. praca z głosem , można do dwóch trenerów spełniających kryteria wytycznych, dołączyć trzeciego trenera - specjalistę, posiadającego mniejsze doświadczenie w szkoleniach dla trenerów?
Odp. Wszyscy trenerzy biorący udział w projekcie muszą spełniać wymogi określone w Wytycznych, czyli muszą posiadać - wypracowane co najmniej 1000 udokumentowanych godzin szkoleniowych, w tym wypracowane co najmniej 120 udokumentowanych godzin szkoleniowych prowadzonych dla trenerów. 

Proszę też pamiętać, iż wprowadzane do programu moduły dodatkowe nie mogą dotyczyć merytorycznych zagadnień, których będą uczyć przyszli trenerzy. PARP planuje ogłoszenie nowego konkursu, w ramach którego będzie możliwość objęcia wsparciem tzw. kursów specjalistycznych. 
Pyt.70 Czy w ramach 1000 udokumentowanych godzin szkoleń zrealizowanych przez trenerów można uwzględnić zajęcia dydaktyczne realizowane na wyższych uczelniach?

Odp: Prowadzenie zajęć dydaktycznych na wyższej uczelni w formie wykładowej nie jest uznawane jako doświadczenie szkoleniowe. Natomiast inne formy interaktywnego prowadzenia zajęć dydaktycznych na wyższej uczelni (np. ćwiczenia, warsztaty) można wliczyć do doświadczenia szkoleniowego.

Pyt.71 Czy trener w ramach 120 udokumentowanych godzin szkoleń prowadzonych dla trenerów może uwzględnić zajęcia dydaktyczne realizowane w formie studiów podyplomowych, które spełniają warunki kursu szkoleniowego dla trenerów (określonego w 2.2.1.1 pkt. 4 Wytycznych dla Wnioskodawców), który był częściowo realizowany w formie wykładowej?

Odp: Tak. 

Pyt. 72 Jak rozumieć zapis z wytycznych pkt. 2.2.2.7 Rekrutacja i selekcja uczestników kursów – pkt. 2 – „Procedura powinna opisywać zdefiniowane mierniki predyspozycji kandydata w obszarach: postawa, wiedza i umiejętności”. Czego ma dotyczyć miernik wiedzy w przypadku osób, które nie mają doświadczenia trenerskiego? Wiedzy specjalistycznej? (ocenianej w kryteriach dostępu)?
Odp: Procedura rekrutacji i selekcji uczestników kursów trenerskich będzie podlegała ocenie przez Komisję Oceny Projektów. Wnioskodawca w stosunku do kandydatów na trenerów ( zarówno bez doświadczenia trenerskiego jak i z krótkim doświadczeniem trenerskim) może zastosować różne mierniki wiedzy (w zależności od celu, który Wnioskodawca pragnie osiągnąć) dotyczące np. wiedzy merytorycznej kandydata z określonej dziedziny, wiedzy z zakresu umiejętności trenerskich. 

Pyt. 74 Proszę o wyjaśnienie czy godziny przeznaczone na szkolenie pokazowe wliczają się do minimum godzinowego kursu trenerskiego określonego w 2.2.2.5 pkt. 6 (poziom podstawowy) i pkt. 8 (poziom zaawansowany) Wytycznych dla Wnioskodawców?

Odp. Zgodnie z zapisami 2.2.2.5 pkt. 4 Wytycznych dla Wnioskodawców w projekcie nie ma obowiązku organizowania szkolenia pokazowego (a jedynie jest to preferencja PARP). Godziny przeznaczone na szkolenie pokazowe nie wliczają się do minimum godzinowego kursu trenerskiego, ale zwiększają liczbę godzin całego programu kursu o godziny przeznaczone na szkolenia pokazowe. 
Pyt. 75 Czy projektodawca musi mieć konkretne przychody za poprzedni rok  (np. tak jak w przypadku innych projektów roczna wartość projektu nie mogła przekroczyć 1,2 krotności rocznych przychodów)?
Odp: Zgodnie z zapisami Wytycznych dla Wnioskodawców PARP nie wymaga określonej wielkości przychodów, które musi posiadać Wnioskodawca. 

Pyt.76 Czy występują jakieś ograniczenia w przypadku ilości etatów (np. na na ileś dni szkoleniowych może przypadać określona liczba dni pracy osób zarządzających)?
Odp: Zgodnie z zapisami Wytycznych dla Wnioskodawców PARP nie narzuca ograniczeń dotyczących ilości etatów zatrudnionych na potrzeby realizacji projektu. Kwestia ilości etatów, które Wnioskodawca przedstawi we wniosku o udzielenie wsparcia będzie podlegała weryfikacji przez Komisję Oceny Projektów. 

Pyt. 77 Czy konieczne jest stanowisko Specjalisty ds. EFS?
Odp: Zgodnie z zapisami Wytycznych dla Wnioskodawców konieczne jest stanowisko stanowisko Specjalisty ds. EFS w projekcie współfinansowanym przez EFS. Jednakże istnieje możliwość łączenia funkcji Kierownika projektu i Specjalisty EFS po spełnieniu łącznych wymagań dla obu funkcji. 

Pyt. 78 Jest założenie, że koszty szkoleń muszą stanowić minimum 60% kosztów w projekcie - czy to założenie obowiązuje w momencie trwania wniosku czy też przez cały okres trwania projektu ( zakładam, iż np. koszty będą tak podzielone, że 60% wyniosą koszty szkoleń a 40% reszta i np. uda nam się znaleźć tańszy ośrodek, tańszą salę szkoleniową itp. wtedy koszty związane ze szkoleniami się zmniejszą i zaburzeniu ulegnie ta proporcja. Co w takim przypadku?)?
Odp: Zgodnie z zapisami Wytycznych dla Wnioskodawców PARP wymaga, aby budżety projektów złożonych na konkurs spełniały wymóg, iż co najmniej 60% całkowitych kosztów w projekcie muszą stanowić koszty przeznaczone na organizację kursów trenerskich. Komisja Oceny Projektów na etapie oceny finansowej dokona weryfikacji wysokości i celowości poszczególnych kosztów tak, aby uniknąć sytuacji, o której mowa w pytaniu. 

Pyt.79 Czy w budżecie projektu jedynie koszty w ramach zadań związanych z realizacją kursów należy odnosić do liczby kursów (przeliczać na 1 kurs a następnie arkusz mnoży kwotę przez liczbę kursów w danym roku)? 

Odp: Tak, w budżecie projektu jedynie koszty w ramach zadań związanych z realizacją kursów należy odnosić do liczby kursów – wypełniona kolumna ilość kursów. 
Pyt. 80  Czy formuła wpisana w komórce B9 - kwota zaliczki w harmonogramie płatności jest prawidłowa?  Kwota zaliczki powinna wynosić 20% całkowitych wydatków projektu po pomniejszeniu kosztu zakupu sprzętu i wyposażenia + 80% wydatków na zakup sprzętu i wyposażenia, formuła zaś nakazuje wyliczyć 20% z komórki B6- czyli całkowitej kwoty wsparcia. W zakładce „przykład wypełnienia harmonogramu” jednak kwota zaliczki nie jest wyliczona zgodnie z taką formułą, lecz zgodnie z opisem (20%+80%). Jeśli formuła nie jest prawidłowa, czy możemy dokonać jej korekty?

Odp: Zał. 17 do Wytycznych dla Wnioskodawców - Harmonogram płatności: Kwota zaliczki tj. formuła w komórce B9 jest błędna i powinna zgodnie z komentarzem stanowić sumę komórek B10 oraz B11. Prośba o korektę. 

 

Pyt. 81  W harmonogramie płatności dzielić na okresy rozliczeniowe należy tylko kwotę zaliczki. Czy i gdzie należy dokonać podziału rozliczenia na okresy rozliczeniowe pozostałej kwoty wypłacanej przez PARP?
Odp: Załącznik 17 do Wytycznych dla Wnioskodawców - Harmonogram płatności zawiera tabelę z podziałem maksymalnego okresu realizacji projektu na okresy rozliczeniowe tj. na 12 dwumiesięcznych okresów rozliczeniowych. Wnioskodawca jest zobowiązany załączyć do wniosku o udzielenie wsparcia wypełniony harmonogram płatności w oparciu, o który PARP będzie dokonywał wypłaty środków finansowych na etapie wdrażania projektów.

Pyt. 82 Czy jako „jednoczesne prowadzenie zajęć przez 2 trenerów”  możemy rozumieć zajęcia , które 1 trener prowadzi przez 8 godzin , a 2 przez  np. 3 godziny, więc razem prowadzą je przez 3 godziny.

Odp: Jednoczesne prowadzenie zajęć przez 2 trenerów oznacza, że podczas całego czasu trwania zajęć dwóch trenerów jest obecnych na zajęciach tj. prowadzą zajęcia na przemiennie lub równocześnie.
Pyt. 83 W punkcie 12 formularza znajduje się zapis "Informacje dodatkowe". Co należy przez to rozumieć, jakich informacji Państwo oczekują? Czy chodzi o wyszczególnienie szkoleń, które trener przeprowadził? Biorąc pod uwagę ograniczenie CV do 3 stron, nie ma możliwości technicznej by zmieścić taką ilość szkoleń (conajmniej 1000 godzin) i nie przekroczyć dopuszczalnej liczby stron.
Odp. W punkcie 12 wzoru Życiorysu Zawodowego trenera (stanowiącego zał. nr VII do Wytycznych dla Wnioskodawców), autor może wskazać dodatkowe informacje, które jego zdaniem są kluczowe z punktu widzenia funkcji trenera a nie zostały ujęte w innych punktach dokumentu, przy uwzględnieniu, że Życiorys Zawodowym może mieć maksymalnie 3 strony. Wyjaśnienie to dotyczy również wzoru Życiorysu Zawodowego Opiekuna Merytorycznego.
Pyt. 84 W dokumentacji konkursowej znajduje się informacja, ze potwierdzeniem doświadczenia wnioskodawcy mogą być listy obecności ze zrealizowanych dla trenerów szkoleń.

Mamy tych list dość sporo. Czy powinniśmy skserować wszystkie listy, czy np. przykładowe dla każdej grupy, którą szkoliliśmy?

Odp. Mogą to być przykładowe listy obecności dla każdej grupy.
Pyt. 85 Czy dla Prezesa firmy, który jest trenerem jako potwierdzenie prowadzenia szkoleń wystarczą listy obecności, sprawozdania? Czy dla współmałżonka Prezesa, który też jest trenerem i pracuje w tej samej firmie wystarczy oświadczenie Prezesa i listy obecności, sprawozdania?

Odp. W przypadku kadry merytorycznej dokumentami potwierdzającymi wypracowane godziny szkoleniowe mogą być opinie, referencje wystawione przez podmioty z którymi trener współpracował lub też kopie umów o dzieło/zlecenia potwierdzające że trener zrealizował wykazane godziny szkoleniowe itp. W przypadku gdy podmiotem z którym trener współpracował jest Wnioskodawca opinie lub referencje wystawia Wnioskodawca. Jednakże w takim przypadku do referencji/opinii przykładowo należy załączyć dokumenty potwierdzające informacje tam zawarte. Dokumentami takimi mogą być przykładowo dokumenty wymienione w pytaniu. W przypadku wątpliwości PARP na etapie oceny zwróci się do Wnioskodawcy z zapytaniem.  

Dotyczy to również przypadku, gdy Wnioskodawca potwierdza doświadczenie trenera, który jednocześnie uprawniony jest  do reprezentacji Wnioskodawcy (np. jest właścicielem lub Członkiem Zarządu, czy też Prezesem). 

Pyt. 86 Jaki dokument określający sytuację finansową Wnioskodawcy jest wymagany w przypadku osoby fizycznej, prowadzącej uproszczoną księgowość, tzn. Książkę Przychodów i Rozchodów (nie jesteśmy zobowiązany do sporządzania bilansu oraz rachunku zysków i strat)? 

Odp. W przypadku osoby fizycznej dokumentem określającym sytuacje finansową wnioskodawcy jest PIT za jeden wybrany rok obrotowy z ostatnich dwóch lat.

Pyt. 87 Jaki zakres obowiązków powinien mieć Specjalista ds. EFS, czy wykazanie doświadczenie jako specjalista ds. księgowości oraz Księgowa w projektach szkoleniowych dofinansowanych z EFS, kwalifikuje się do pełnienia funkcji Specjalisty ds. EFS? 

Odp. Zgodnie z Wytycznymi Specjalista ds. EFS musi posiadać doświadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu realizacji co najmniej 2 projektów szkoleniowych współfinasowanych z EFS, o wartości 50 tys. zł każdy. Niestety, wykazanego doświadczenia jako specjalista ds. księgowości oraz księgowa w projekcie szkoleniowym nie można uznać jako doświadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu projektów szkoleniowych. 
Pyt. 88 Czy można do wniosku załączać dodatkowe załączniki – matryca sesji szkoleniowych? Chcemy pokazać nasze rozumienie procesu uczenia się trenerów i mamy inny podział niż na 4 główne moduły, które Państwo zaproponowali. W matrycy będzie to czytelne i dokładnie widoczne.

Odp. Do wniosku można załączyć dodatkowe załączniki.
Pyt. 89 Czy CV i deklaracje trenerów i personelu w projekcie w wersji oryginalnej wniosku powinny być oryginałami, czy mogą być ksero? chodzi o to czy trenerzy mogą wysłać do nas skan dokumentów. 

Odp. Zgodnie z Wytycznymi CV i deklaracje uczestnictwa w projekcie należy złożyć w oryginale.
Pyt. 90 Czy jest jakiś wzór na uproszczone sprawozdanie finansowe dla spółek cywilnych? Czy jest podane gdzieś co powinno wchodzić w skład uproszczonego sprawozdania finansowego? 

Odp. PARP nie posiada wzoru uproszczonego sprawozdania finansowego. Informacje te wynikają z Ustawy o rachunkowości. 

Pyt. 91 Jakie doświadczenie kwalifikuje osobę jako specjalistę ds. EFS w ramach konkursu „Podnoszenie kompetencji kadry szkoleniowej" finansowanego z Poddziałania 2.2.2 „Poprawa jakości świadczonych usług szkoleniowych - projekty systemowe" Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki? Czy stwierdzenie: projekty szkoleniowe odnosi się także do projektów z komponentem szkoleniowym tj. projekty badawcze, gdzie jednym z elementów były szkolenia? Czy kwalifikującym jest współzarządzanie projektami oraz odbycie szeregu szkoleń z zakresu EFS?

Odp. Zgodnie z obowiązującymi Wytycznymi (dzisiaj na stronie PARP została umieszczona informacja o zmianie) Specjalista ds. EFS musi posiadać doświadczenie w kierowaniu lub koordynowaniu realizacji co najmniej 2 projektów szkoleniowych współfinansowanych z EFS, o wartości 50 tys. zł każdy. W przypadku gdy projekt szkoleniowy stanowi część większego projektu ( w Pani przypadku jest to projekt badawczy w ramach którego jednym z komponentów jest realizacja szkoleń), jako doświadczenie uznane zostaną jedynie te projekty, w których komponent szkoleniowy stanowi co najmniej 50% wartości całego projektu i jego wartość jest nie mniejsza niż 50 tys. zł.

Pyt. 92 Proszę o informację, co należy wpisywać w kolumnach harmonogramu. Czy może mają być tam tylko zaznaczone pola?
Odp. W harmonogramie należy zaznaczyć (wypełniając kolorem np. szarym) okres w  którym realizowany będzie etap danego zadania). 

Pyt. 93 Jak dokładny musi być kosztorys? Nadmierne zwiększanie ilości kategorii wydatków utrudnia zarówno rozliczenie, jak i realizację projektu (brak elastyczności w przesunięciach wydatków w zależności od aktualnej sytuacji). Czy nie bardziej celowe jest zbiorcze potraktowanie niektórych kategorii w ramach poszczególnych zadań, zwłaszcza o niewielkim koszcie całkowitym? Przykład: materiały biurowe, materiały szkoleniowe. W przypadku przygotowania technicznego materiałów szkoleniowych (zakup notesów, długopisów, toreb, teczek itp.) może warto założyć określonej kwoty na jednego uczestnika szkoleń. Zbiorczą kwotę można założyć też na materiały biurowe. Poszczególne kategorie wydatków mogą mieć dodatkowy opis, który wyjaśni, co beneficjent rozumie pod tym pojęciem. Jakie podać jednostki miary w takich przypadkach?
Odp. Dopuszcza się w ramach niektórych kategorii wydatków, zwłaszcza tych o niewielkim koszcie całkowitym jak materiały biurowe ujęcie ww. wydatków jako zbiorczy koszt, przy czym poszczególne kategorie wydatków muszą mieć dodatkowy opis, który wyjaśni, co beneficjent rozumie pod tym pojęciem. (np. materiały biurowe- tj.: zakup notesów, długopisów, toreb, teczek itp.) Jednostką miary w takim przypadku jest zakup materiałów.
Pyt. 94 Wydatki na zakup i aktualizację software’u lub hardware’u – zbiorcza kwota pozwala na elastyczność przy wyborze oprogramowania lub sprzętu. Czy w takiej sytuacji nie podawać jednostki miary, lecz tylko zbiorczą kwotę? 
Odp: W przypadku zakupu i aktualizacji software’u lub hardware’u każda kategoria kosztu musi być umieszczona w odrębnej kategorii budżetu.

Pyt. 95 Jakie należy podać jednostki miary w przypadku ogłoszeń prasowych? Ceny ogłoszeń są bardzo zróżnicowane w zależności od wielu czynników. Należy podać średnią cenę za jedno ogłoszenie czy też wystarczy koszt zbiorczy?
Odp: Jednostką miary w przypadku ogłoszeń prasowych jest sztuka. Jeśli chodzi o ceny ogłoszeń to proszę określić koszt ogłoszeń dla każdej edycji kursów. Przykładowo w ramach projektu przewidziano realizację dwóch kursów w związku z powyższym w budżecie w zadaniu Promocja należy umieścić ogłoszenia prasowe dla pierwszej edycji 10 szt. * stawka 500 PLN razem 5000 PLN, oraz ogłoszenia prasowe dla drugiej edycji 10 szt. * stawka 600 PLN razem 6000 PLN.

Pyt. 96 Czy jeśli promocja będzie się odbywała cyklicznie (przed kolejną edycją kursów) to jej koszty należy rozbijać na odpowiednią ilość części? Przykład: odbędą się 4 edycje kursów. Przed każdym będzie akcja promocyjna. Czy kategorie w ramach „Promocji” należy rozbić na 4 części (lub też całe zadanie „Promocja”)? 
Odp. W zaistniałym przypadku kategorie w ramach zadania Promocja należy rozbić na 4 części ze względu na 4 edycje kursów.
Pyt. 97 W kosztach bezpośrednich można ująć: obsługę administracyjno – biurową szkoleń, w szczególności: powielanie i dystrybucja ankiet, dzienników, list obecności; wynagrodzenie pracowników odpowiedzialnych za logistykę szkoleń. Natomiast w kosztach ogólnych należy umieścić m.in.: obsługę administracyjno – biurową projektu (rezerwacja miejsc, transport materiałów szkoleniowych itp., a także zadania związane z promocją projektu)
Część zadań dotyczących obsługi projektu będzie wykonywanych przez obecnych etatowych pracowników Wnioskodawcy. W projekcie rozliczona będzie część ich wynagrodzeń (1/2, ¼, 1/8 etatu). Stosunkowo łatwo jest przyporządkować osobę odpowiedzialną za marketing, gdyż całość kosztów jej wynagrodzenia (proporcjonalnie do czasu pracy np. ½ ) zostanie umieszczona w ramach zadania „Promocja projektu”. Co należy jednak zrobić w przypadku osoby zajmującej się zadaniami zarówno z kosztów bezpośrednich, jak i ogólnych? Planujemy zatrudnienie dodatkowej osoby, której zadania obejmowałyby obsługę administracyjną projektu, w tym pomoc przy realizacji promocji oraz np. opisie dokumentów księgowych. Całe wynagrodzenie tej osoby byłoby finansowane w ramach projektu. Czy w budżecie projektu należy je rozbić na dwie części i przyporządkować do odpowiednich rodzajów kosztów? Czy analogicznie należy postąpić z osobami, których tylko część wynagrodzenia jest rozliczana w projekcie? Takie rozwiązanie bardzo skomplikuje rozliczenie. 
Odp. W budżecie projektu przedmiotowe wynagrodzenia należy rozbić na dwie części i przyporządkować do odpowiednich rodzajów kosztów/zadań. Analogicznie należy postąpić z osobami, których tylko część wynagrodzenia jest rozliczana w projekcie.

Pyt. 98 W jaki sposób opisywać listy płac jeśli tylko część wynagrodzenia danej osoby jest pokrywana z projektu? Czy na odwrocie dokumentu należy sporządzić tabelę z opisem poszczególnych kosztów wynagrodzenia (przyporządkowanych do danej osoby)? 
Odp: W przypadku, gdy tylko część wynagrodzenia danej osoby jest pokrywana z projektu należy umieścić odpowiedni opis dot. poszczególnych kosztów wynagrodzenia na liście płac. Opis musi być zrozumiały i przejrzysty. Forma opisu będzie zależeć tylko i wyłącznie od Wnioskodawcy (co oznacza, że może być on wykonany zarówno w formie tabeli jaki i opisu).

Pyt. 99 Obecnie audytorzy/szkoleniowcy Wnioskodawcy podróżują samochodami służbowymi i do rozliczenia przedstawiają faktury za paliwo. W jaki sposób należy udokumentować podróż na cele projektu? Przykład: trener mieszka w Przemyślu, a szkolenie odbędzie się na Dolnym Śląsku. Czy oprócz faktury za paliwo należy przedstawić oświadczenie o liczbie przejechanych kilometrów? Jak należy ująć koszty faktury (tankowanie nie zawsze musi idealnie korespondować z podróżą na szkolenie – czasem odbędzie się tuż przed nią, czasem w trakcie lub na miejscu szkolenia)?
Odp: Przy rozliczaniu kosztów dojazdu pracownika Wnioskodawcy należy przedstawić: kartę pojazdu, fakturę za paliwo, rozliczenie delegacji, rozliczenie kosztów paliwa i dowody zapłaty.

Pyt. 100 Czy jest możliwe rozliczenie rat leasingowych w sytuacji, gdy przedmiot leasingu (auto) po zakończeniu umowy leasingowej nie staje się własnością Wnioskodawcy? 
Odp: Zakup auta jak i jego leasing jest wydatkiem niekwalifikowanym w ramach konkursu.

Pyt. 101 Gdzie należy w kosztorysie umieścić koszty pośrednie dotyczące czynszu, mediów itp.? Koszty te będą dotyczyć różnych zadań. Część dotyczy obsługi i zarządzania projektem (opłaty za pomieszczenia pracy osób zaangażowanych w realizację projektu), natomiast druga część dotyczy bezpośrednio szkoleń (Wnioskodawca posiada też własne sale szkoleniowe i zamierza je wykorzystać do przeprowadzenia szkoleń). Czy w takiej sytuacji koszty te należy ująć osobno w zadaniu „koszty bezpośrednie szkoleń” oraz osobno w zadaniu „zarządzanie i obsługa projektu”? 
Odp: Jeżeli zamiarem Wnioskodawcy jest rozliczenia kosztów pośrednich dot. czynszu, mediów w zadaniach dot. obsługi i zarządzania projektem w formie ryczałtu to koszty pośrednie dotyczące czynszu, mediów należy przedstawić w metodologii wyliczania tych kosztów i jako całkowity kwotę umieścić w budżecie projektu w zadaniu koszty pośrednie. Jeżeli zamiarem Wnioskodawcy jest rozliczenia kosztów pośrednich dot. czynszu, mediów w zadaniach dot. obsługi i zarządzania projektem w formie wydatków bezpośrednich to należy je umieścić pod każdym zadaniem w odpowiedniej proporcji, jakie zostaną wykorzystane na potrzeby tego zadania.

W przypadku wykorzystania na potrzeby realizacji szkoleń własnych sal szkoleniowych koszty utrzymania tych sal należy umieścić w zadaniu dotyczącym bezpośrednio z przeprowadzanym szkoleniem/kursem. W powyższym przypadku należy wyliczyć koszty utrzymania konkretnej sali z podziałem na koszty: energii, wody, sprzątania itp. Wówczas do budżetu projektu Wnioskodawca powinien dołączyć metodologię wyliczania poszczególnych wydatków, które zostały zaliczone w odpowiedniej wysokości do tej kategorii wydatków. 

Przykład: w zadaniu dotyczącym realizacji kursu podstawowego jena z kategorii wydatków jest utrzymanie sali wykładowej (tj. koszt energii, sprzątania, wody, podatek od nieruchomości ) = 5000 PLN na rok. Do budżetu Wnioskodawca musi załączyć metodologie wyliczenia  kwoty 5 tys. PLN.  Podobną metodologię załącza się w przypadku rozliczania kosztów pośrednich w formie ryczałtu.

Pyt. 102 Audytorzy/trenerzy zatrudnieni u Wnioskodawcy na umowę o pracę mają różne stawki wynagrodzeń. Obecnie nie jesteśmy w stanie założyć w 100%, że dana osoba przeprowadzi określoną ilość szkoleń. W związku z prowadzoną działalnością audytorzy podróżują nie tylko po Polsce, ale także po krajach ościennych. Dlatego też jest prawdopodobne, że ich czas pracy musi być elastyczny i może wystąpić potrzeba, by w trakcie trwania projektu ilość przeprowadzonych szkoleń przez poszczególne osoby była zmienna. Problem ten nie dotyczy trenerów współpracujących z Wnioskodawcą na podstawie umów cywilno-prawnych, gdyż w projekcie zakładamy stałą kwotę umowy za dzień szkolenia (w budżecie koszt rozpisany wg stawek godzinowych). W takim przypadku nie ma znaczenia, czy konkretny trener poprowadzi 10 czy 15 dni szkoleniowych (jest jedna, stała stawka).
Jak wobec powyższego określić stawki wynagrodzeń dla osób zatrudnionych na umowę o pracę (zgodnie z wytycznymi nie ma możliwości przesunięć środków w trakcie trwania projektu w ramach wynagrodzeń)?
Odp: Aby określić stawkę godzinową  dla osób zatrudnionych na umowę o pracę należy wziąć wynagrodzenie miesięczne brutto wykładowcy wraz z  narzutami płaconymi przez pracodawcę i podzielić przez 30 tj. liczbę dni kalendarzowych w miesiącu. Po obliczeniu stawki na dzień należy podzielić przez 8 w ten sposób wyliczymy stawkę na godzinę, którą należy umieścić w budżecie. Zgodnie z wytycznymi nie ma możliwości przesunięć środków w trakcie trwania projektu w ramach wynagrodzeń pomiędzy zadaniami. Dopuszczalne są jednak przesunięcia wynagrodzeń w ramach jednego zadania. 

Pyt. 103  Rozliczamy się strukturą VAT-u i możemy odzyskać tylko 40% VAT-u, a 60% nie jesteśmy w stanie odzyskać. Przy dotacji na kwotę 2 mln zł VAT wynosi 440 000. Jeżeli możemy odzyskać tylko 40 % tej kwoty to ponad 240 000 jest dla nas kosztem. Czy te 240 000 będziemy musieli sami zapłacić (pogarszając nasz wynik) czy też jest szansa otrzymania dotacji na te 60% VAT-u, którego nie możemy odzyskać. 
Odp: W ramach projektu VAT jest wydatkiem kwalifikowanym w przypadku, gdy Wnioskodawca nie może go odzyskać. W przedmiotowym przypadku jak najbardziej możliwe jest odzyskanie kwoty 440 tys. PLN. W tym celu do oświadczenia dot. VAT należy załączyć zestawienia z podziałem, jakie wydatki będą rozliczane w wysokości brutto, a jakie w kwocie netto oraz zmodyfikować oświadczenie dot. VAT wskazując, iż zgodnie z załącznikiem Wnioskodawca może rozliczyć wydatki w ramach projektu. W budżecie należy wpisać wydatki w zależności jak mogą być przez Państwa rozliczane. 

 

Pyt. 104 W załączniku nr 11 – w harmonogramie – należy wykazać  Liczbę uczestników rozpoczynających udział w projekcie oraz Liczbę uczestników kończących udział w projekcie. Zakładamy, że w naszym projekcie 10% uczestników nie ukończy kursu. Czy w harmonogramie mamy już wykazać, że 90% ukończy projekt?? Jeżeli tak, to w którym okresie realizacji projektu mają się znaleźć takie dane, ponieważ może być sytuacja, że pierwszą edycję ukończy 100%, a drugą np. 70%. W rozliczeniu globalnym projektu i tak uzyskamy wskaźnik co najmniej 90%. Proszę o informację, gdzie należy zaznaczyć, że maksymalnie 10% uczestników nie ukończy projektu? 

Odp: W haromonogramie należy umieścić informację, iż 90 % uczestników ukończy szkolenie w pozycji „Liczba uczestników kończących udział w projekcie”. W przypadku, gdy Wnioskodawca zakłada realizację dwóch kursów, które zostały umieszczone w odrębnych zadaniach również w harmonogramie w pozycjach „Liczba uczestników kończących udział w projekcie” należy umieścić odpowiednio liczbę 90% uczestników, która zakończy udział w każdym z kursów.  Jeżeli chodzi o rozliczenie końcowe to Wnioskodawca będzie rozliczany z osiągniętych rezultatów na poziomie globalnym. Informacje, że maksymalnie 10% uczestników nie ukończy projektu należy umieścić w pkt. 1.9 Wniosku o udzielenie wsparcia. 

Pyt. 105 W zadaniu "koszty pośrednie" jest wiersz niebieski, który w kolejnej kolumnie przechodzi w szary. Na podstawie wpisanych tam formuł ustaliliśmy, że tam trzeba wpisać kwotę kosztów pośrednich. Czy tę samą kwotę przepisuje się do kolejnej kolumny w tym samym wierszu (Q, żółta)? Czy gdzieś wpisuje się nasz procent, jaki stanowią nasze koszty pośrednie?
Odp: Zgodnie z Wytycznymi finansowymi, koszty pośrednie należy umieścić w budżecie w następujący sposób: Zadanie koszty pośrednie w pozycji liczba kursów (pole niebieskie) należy wpisać wyliczony z metodologii procent kwoty kosztów pośrednich a w polu razem ogółem (pole żółte) wartość kwotową wydatków pośrednich. Pola szare, które są w budżecie są polami nieaktywnymi. Oznacza to, iż w ich miejscu nie należy wpisywać żadnych danych liczbowych. 

Pyt. 106 W wierszu "maksymalna wartość kosztów pośrednich w zależności od bezpośrednich" - rozumiemy, ze trzeba podać kwotę wyliczoną jako15% naszych kosztów bezpośrednich - jako wartość limitu do porównania. Ale tam jest ustawiona formuła, która wylicza procent  - stosunek kwoty z żółtego pola powyżej do kosztów bezpośrednich. Na dodatek w tym polu z formułą wpisano  jako jednostkę złotówki.  Co należy wpisać w tym polu?   Limit wydatków pośrednich w złotówkach czy procent jaki stanowią nasze wydatki pośrednie? 
Zakładamy, że chodziło o podanie kwoty w złotówkach w wysokości 15% kosztów bezpośrednich?

Odp: Pole "Maksymalna wartość kosztów pośrednich w zależności od bezpośrednich” to pole techniczne mające służyć sprawdzeniu przy ocenie finansowej budżetu czy prawidłowo została wyliczona wysokość kosztów pośrednich w ramach projektu. Inaczej mówiąc czy procent kosztów pośrednich wykazany w zadaniu koszty pośrednie (pole niebieskie) równa się procentowi kosztów pośrednich wykazanych w polu "maksymalna wartość kosztów pośrednich w zależności od bezpośrednich". W związku z powyższym należy sformatować pole "maksymalna wartość kosztów pośrednich w zależności od bezpośrednich" z pola złotowego ma procentowe i zmienić formułę w następujący sposób: wartość kosztów pośrednich/wartość kosztów bezpośrednich. 

Pyt. 107 W ostatnim wierszu "kosztów pośrednich" jest maksymalna wartość wydatków, jaka może być przeznaczona na sprzęt". W pierwszej kolumnie wszystko Ok - nasze wydatki na sprzęt. Ale w kolejnej, podpisanej u góry "wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać przeznaczona na zakup sprzętu w %" sugeruje się podanie procentu. Formuła przy okazji jest chyba źle zapisana - Q7 (cały budżet) *10% - komputer po prostu mnoży budżet przez 10. 
Czy chodzi o podanie kwoty w złotówkach w wysokości 10% budżetu?
Odp: Pole Wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać  przeznaczona na zakup sprzętu i wyposażenia w % ” to pole techniczne mające służyć sprawdzeniu przy ocenie finansowej budżetu czy wysokość kwoty na zakup sprzętu i wyposażenia mieści się w limicie 10 % . W związku z powyższym należy sformatować pole " Wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać  przeznaczona na zakup sprzętu i wyposażenia w % " z pola procentowego na liczbowe oraz zmienić formułę na Sumę wydatków przeznaczonych na zakup sprzętu i wyposażenia (komórka C116) *100/ koszty razem (komórka Q7).
Pyt. 108 Czy w budżecie projektu, w kolumnach F7, J7 i N7 a tym samym w kolumnie F112 nie występuje błąd? Kolumny F7, J7 i N7 to formuły, które zawierają kolejno kolumny F112, J112, N112 - których nie ma w budżecie, tzn. występuje tylko jedna kolumna F112 (na szaro) która nie jest podzielona na trzy oddzielne (na trzy lata). Nie sposób jest wpisać w jedną kolumnę F112 całości kosztów pośrednich, ponieważ wtedy w kolumnach  F7, J7 i N7 Excel będzie liczył nieprawdę. Czy można podzielić kolumnę F112 na trzy osobne kolumny tak by formuła była prawidłowa? Czy może jest jakiś inny sposób by wpisać koszty pośrednie? 
Odp:Należy zmienić formułę znajdującą się w polu Q7 koszty razem. Czyli koszty razem projektu powinny się równać kosztom bezpośrednim i pośrednim. Nie należy dzielić kolumny F112 na trzy osobne kolumny. Sumę kosztów pośrednich należy wpisać w pole Q112 (zaznaczone na kolor żółty).

Pyt. 109 Czy w kolumnie J116 ma występować procent czy kwota, bo przy takim sformatowaniu komórki (procentowa) kwota która wychodzi jest "dziwna" kwota , np. gdy wartość projektu jest na kwotę 2 048 235,00 zł to Wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać  przeznaczona na zakup sprzętu i wyposażenia w % wynosi 2 048 2350,00 %. Gdyby zmienić formatowanie komórki na liczbowe wyszłaby konkretna kwota na sprzęt, tj.204 823,50 zł. Czy można zmienić formatowanie? Bardzo proszę o możliwie szybką odpowiedź

Odp: Pole Wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać  przeznaczona na zakup sprzętu i wyposażenia w % ” to pole techniczne mające służyć sprawdzeniu przy ocenie finansowej Państwa budżetu czy wysokość kwoty wyliczonej przez Państwa na zakup sprzętu i wyposażenia mieści się w limicie 10 %. W związku z powyższym należy sformatować pole " Wyliczenie kwoty maksymalnej jaka może zostać  przeznaczona na zakup sprzętu i wyposażenia w % " z pola procentowego na liczbowe oraz zmienić formułę na Sumę wydatków przeznaczonych na zakup sprzętu i wyposażenia (komórka C116) *100/ koszty razem (komórka Q7).
Pyt. 110 Jak wygląda kwestia beneficjentów, którzy rozliczają się strukturą vat-u i np. 56% vat-u mogą sobie odliczyć. Czy w ramach projektu za część vat-u, której nie możemy odzyskać możemy wpisać koszty z vat-em. Jak wobec tego powinien wyglądać budżet: czy koszty powinny być podane netto czy brutto. Jak powinno wyglądać oświadczenie na temat vat - obecnie można wybrać, że albo ma się możliwość odzyskania albo nie ma. Nie ma natomiast opcji, że można częściowo odzyskać vat.
Odp: W ramach projektu VAT jest wydatkiem kwalifikowanym w przypadku, gdy Wnioskodawca nie może go odzyskać. W opisanym przypadku jak najbardziej możliwe jest odzyskanie pozostałej wysokości VAT-u. W tym celu do oświadczenia dot. VAT należy załączyć zestawienia z podziałem, jakie wydatki będą rozliczane w wysokości brutto, a jakie w kwocie netto oraz zmodyfikować oświadczenie dot. VAT wskazując, iż Wnioskodawca może rozliczyć wydatki w ramach projektu zgodnie z załącznikiem.. W budżecie należy wpisać wydatki:

-w wysokości brutto jeżeli Wnioskodawca nie może odzyskać VAT-u.

- w wysokości netto jeżeli Wnioskodawca może odzyskać VAT.

Pyt. 111 Czy Wnioskodawca może zlecić usługę rekrutacji i selekcji uczestników kursów szkoleniowych podmiotowi zewnętrznemu.

Odp: Nie, jest to wydatek niekwalifikowany w ramach projektu.
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