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Co to jest e-usługa?

Przez e-usługę rozumie się usługę: 
– świadczoną w sposób zautomatyzowany
– przez użycie technologii informacyjnych, 
– za pomocą systemów teleinformatycznych w 

publicznych sieciach telekomunikacyjnych, 
– na indywidualne żądanie usługobiorcy, 
– bez jednoczesnej obecności stron w tej samej 

lokalizacji.
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– obejmujące przygotowanie, wdrożenie i
świadczenie co najmniej jednej nowej e-usługi;

– generujące dodatni skumulowany, zdyskontowany
zysk na działalności operacyjnej w okresie
obejmującym realizację projektu oraz okres
trwałości projektu;

– osiągające przewagę konkurencyjną w oparciu o
innowacje na poziomie krajowym lub
międzynarodowym.

Jakie projekty dofinansowuje Działanie 8.1?
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Szczególne typy projektów wykluczone z dofinansowania

Dofinansowania w ramach Działania 8.1 nie udziela 
się na projekty:

– mające na celu świadczenie usług poczty 
elektronicznej;

– mające na celu świadczenie usług hostingowych 
oraz usług związanych z rejestracją i 
utrzymaniem domen internetowych;

– polegające na obrocie handlowym produktami.
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Kto może otrzymać dofinansowanie? 

Podstawowe wymogi względem wnioskodawcy/beneficjenta:
– jest mikroprzedsiebiorcą lub małym przedsiębiorcą;
– prowadzi działalność gospodarczą i ma siedzibę na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w przypadku 
osoby fizycznej - miejsce zamieszkania na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej;

– złoży wniosek o udzielenie wsparcia nie wcześniej niż w 
dniu wpisu przedsiębiorcy do KRS albo EDG i nie później 
niż przed upływem roku, licząc od dnia tego wpisu;

– wraz z wnioskiem o udzielenie wsparcia złoży 
oświadczenie, że w okresie od dnia złożenia wniosku o 
udzielenie wsparcia do 3 lat po dniu zakończenia 
realizacji projektu nie jest ani nie będzie kontrolowany 
przez przedsiębiorcę działającego na rynku właściwym.
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Kto nie może otrzymać dofinansowania? 

Wsparcie w ramach Działania 8.1 nie może być 
udzielone na działalność gospodarczą:

– prowadzoną w sektorze rybołówstwa i 
akwakultury;

– związaną z produkcją pierwotną produktów 
rolnych wymienionych w załączniku I do Traktatu 
ustanawiającego Wspólnotę Europejską;

– związaną z przetwarzaniem i wprowadzaniem do 
obrotu produktów rolnych wymienionych w 
załączniku I do Traktatu ustanawiającego 
Wspólnotę Europejską (w określonych 
przypadkach);

– prowadzoną w sektorze węglowym.
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Wysokość dofinansowania 

– Wartość wydatków kwalifikowalnych nie może 
być niższa niż 20 tysięcy złotych i nie może 
przekroczyć 700 tysięcy złotych.

– Wielkość wsparcia może wynosić do 70 %
wydatków kwalifikowalnych a w przypadku 
przedsiębiorcy będącego osobą fizyczną, który w 
roku złożenia wniosku o udzielenie wsparcia ma 
nie więcej niż 27 lat, wielkość wsparcia może 
wynosić do 80 % wydatków kwalifikujących się do 
objęcia wsparciem. Kryterium wieku 
przedsiębiorcy powinno być spełnione przez 
każdego wspólnika spółki cywilnej.

– Dofinansowanie jest przyznawane na zasadach de 
minimis.
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Definicja wydatków kwalifikowalnych

– określone w rozporządzeniu,
– faktycznie poniesione i udokumentowane,
– bezpośrednio związane z projektem i niezbędne 

do jego realizacji,
– pomniejszone o naliczony podatek od towarów i 

usług, z wyjątkiem gdy zgodnie z odrębnymi 
przepisami beneficjentom nie przysługuje prawo 
do jego zwrotu lub odliczenia od należnego 
podatku od towarów i usług.
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Kategorie wydatków kwalifikowalnych

– wynagrodzenia brutto wraz z pozapłacowymi 
kosztami pracy;

– wartości niematerialne i prawne 
(nabycie/leasing);

– nowe środki trwałe (nabycie/leasing);
– usługi informatyczne, techniczne, doradcze;
– analizy przygotowawcze i usługi eksperckie;
– promocja projektu;
– koszty ogólne (maks. do 20% pozostałych 

kosztów);
– szkolenia (maks. do 10% pozostałych kosztów);
– zabezpieczenie realizacji umowy o 

dofinansowanie oraz koszty prowadzenia 
rachunku bankowego.
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Koszty ogólne

Koszty ogólne obejmują zakup:
– usług transportowych,
– usług telekomunikacyjnych,
– usług komunalnych,
– usług pocztowych,
– usług księgowych,
– usług prawnych,
– materiałów biurowych i eksploatacyjnych, 
– oraz koszty najmu i eksploatacji pomieszczeń,
pod warunkiem, że ich stawki odpowiadają 

powszechnie stosowanym na rynku.
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Organizacja naboru

– Nabór wniosków przeprowadzany jest w dniach od 
30 lipca do 30 września 2010 r.

– Wniosek sporządzany jest w Generatorze 
Wniosków – wniosek uważa się za wypełniony z 
chwilą jego zablokowania.

– Zablokowany wniosek uważa się za złożony z chwilą 
REJESTRACJI za pomocą Generatora Wniosków.

– Formalne potwierdzenie złożenia wniosku (złożenie 
podpisu) i złożenie załączników, w przeciągu 10 dni 
roboczych od złożenia wniosku:
 poprzez portal ePUAP;
 tradycyjnie.

– Zgodnie z Rozporządzeniem, konkretny 
Wnioskodawca ma prawo złożenia tylko jednego 
wniosku w ramach danego konkursu.
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Organizacja oceny projektów

– Ocena formalna w oparciu o kryteria 
zerojedynkowe.

– Możliwość usuwania uchybień formalnych.
– Dane uchybienie można poprawiać jednokrotnie.
– Czas na usunięcie uchybień wynosi 5 dni roboczych.
– Ocena merytoryczna w oparciu o kryteria 

zerojedynkowe oraz kryteria punktowane.
– Komisja Konkursowa ma prawo zadawania pytań.
– W wyniku oceny kryteriów fakultatywnych należy 

osiągnąć co najmniej 60 ze 100 punktów.
– O umieszczeniu na liście projektów 

rekomendowanych rozsądza liczba punktów 
zdobytych na ocenie kryteriów fakultatywnych, 
przemnożona przez współczynnik efektywności 
ekonomicznej.
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Nowe kryterium formalne specyficzne

– Dodatni skumulowany, zdyskontowany zysk na działalności 
operacyjnej Zo.
Zo = P0+W0 + (P1+W1)/(1+r) + (P2+W2)/(1+r)2 + 
(P3+W3)/(1+r)3

gdzie:

P0 – suma przychodów okresu realizacji projektu;
W0 – suma wydatków okresu realizacji projektu (są to wartości ujemne);
P1, P2, P3 – suma przychodów z działalności operacyjnej odpowiednio w 
pierwszym, drugim albo trzecim roku okresu trwałości projektu;
W1, W2, W3 – suma wydatków związanych z kosztami działalności 
operacyjnej odpowiednio w pierwszym, drugim albo trzecim roku okresu 
trwałości projektu (są to wartości ujemne);
r – stopa dyskonta.
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Nowe kryteria merytoryczne obligatoryjne

– Przedstawiony opis modelu biznesowego uwiarygodnia 
powodzenie rynkowe projektu.

– Projekt będzie rentowny w okresie trwałości.
– W ramach projektu Wnioskodawca będzie osiągał 

przychody przynajmniej z dwóch źródeł związanych ze 
świadczeniem e-usług.
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Nowe kryteria merytoryczne fakultatywne

– Przychody inne niż ze świadczenia e-usługi, związane z 
udostępnieniem zasobów serwisu dla działalności 
marketingowej innych podmiotów, nie stanowią czynnika 
decydującego o rentowności projektu.

– E–usługa świadczona będzie zarówno dla odbiorów 
krajowych jak i zagranicznych.
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Nowe kryteria merytoryczne fakultatywne – c.d.

– Projekt polega na przygotowaniu, wdrożeniu i świadczeniu 
zaawansowanych e-usług o znaczeniu krajowym lub 
międzynarodowym.

– Zasadnicza (specyficzna) funkcjonalność dotycząca 
głównej funkcji e-usługi odpowiada na niezagospodarowaną 
dotychczas niszę rynkową, poprzez zaspokajanie 
zasadniczej potrzeby grupy docelowej, która nie może być 
zaspokojona przez inne usługi lub produkty aktualnie 
dostępne na rynku.
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Współczynnik efektywności ekonomicznej

ROS = Zo / Ps 
Ps = P0 + P1/(1+r) + P2/(1+r)2 + P3/(1+r)3

ROI = [Zo/(Zo+Kw)]0,5

EE = 0,3*ROS + 0,7*ROI

Wartość współczynnika zawiera się w przedziale od 0 do 1 i 
jest on publikowany z dokładnością do 4 miejsc po przecinku.
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Dziękuję za uwagę !
Zespół Własności Przemysłowej

Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
ul. Pańska 81/83
00-834 Warszawa
www.parp.gov.pl

Informatorium PARP:
Tel. 22 432 89 91~93

info@parp.gov.pl

http://www.parp.gov.pl/�
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