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Informacje o badaniu

Cele badania:
Ocena uzytecznosci dofinansowywanych ustug szkoleniowych.
Diagnoza planéw szkoleniowych Beneficjentow.
Diagnoza wptywu dofinansowywanych szkolen i studiow podyplomowych na
dziatalno$¢ Beneficjentow.
Metodologia:

Badaniem obj¢ci zostali Beneficjenci projektu ,,Wsparcie dla pracownikoéw
sektora budownictwa okretowego dotknigtych negatywnymi skutkami
restrukturyzacji”. W badaniu wzigto udziat 665 respondentow.

Badanie zostalo zrealizowane metoda wywiadow telefonicznych (CATI).
Wywiady byty realizowane w dniach 26.07 — 5.09.2011.
Wykonawca badania byta firma Mindshare Polska Sp. z o0.0.
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Informacje o respondentach




Informacje o respondencie

Pleé Wyksztalcenie

Wyzsze
zawodowe
T (licen, in); 6%
———— Magisterskie+;

Brak 9%
odpowiedzi 1%

jeta; 10%

Srednie; 36%

Podstawowe;
5%
N=665
Miei . kani brak
Ie]SCe ZzamlieszKanla odpowiedzi; “\\/iek
Wies; powyzej 60 1%
Trudno 13,8% lat; 5% do 30 lat;
powiedziec; /‘ 10%
3,5% Miasto do 0
10 tys.;
" 2.7%
Miasto 10- 51-60 lat: 31-40 lat;
50 tys.; 35% 28%
15,6%

Miasto 50-
100 tys.;
6,9% 41-50 lat;

21%
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Obecna sytuacja zawodowa | forma zatrudnienia

Forma zatrudnienia

Na czas okreslony

Umowa na zlecenie, umowa 0

Sytuacja zawodowa daiclo 25,90%

' Pracuje, ale nie we wlasnej 5504 i (5\": Na czas nieokre$lony 25%
i firmie 0 L N=363
i Prowadzg dziatalno$¢ i — i
i gospodarcza b e
Nie pracuje S i Specjalizacja |
5 dzialalnoSci firmy ;
Na rencie lub emeryturze : Ushugi 3904 i
N=665 i . 0 i
Uczg sig , studiuje i Produkcja 28% :
i Budownictwo i
Inne ; Handel :
i Transport i
i Oswiata, nauka i
: Stuzba zdrowia ]
i Kultura, sektor medialny l
i Odmowa odpowiedzi i
| N=466 |
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Filtr : wykres 2: osoby, ktore pracuja, ale nie we wiasnej firmie; wykres 3: osoby, ktore pracuja w firmie



Zajmowane stanowisko

W momenecie rozpoczecia Obecnie
rojektu
pracownik szczebla — 0 pracownik szczebla
niekierowniczego 62% niekierowniczego 49%
. . _ stanowisko 0
stanowisko samodzielne [ 37% samodzielne 30%
. . 1 prezes/whasciciel
kierownik [l 4%
i kierownik
prezes/whasciciel || 2%
i dyrektor
inne F 22%
N=466

Po szkoleniach zmianie ulegta struktura badanej grupy — zwigkszyt si¢ odsetek osob deklarujacych bycie
wlascicielem lub prezesem firmy — kosztem grupy osob deklarujacych pracg na stanowiskach niekierowniczych.
Zwigkszenie si¢ odsetka osob bedacych wlascicielami firm moze wynikaé z przejscia grupy respondentéw z umowy
o pracg na tzw. ,,samozatrudnienie” (obecni wlasciciele to w 90% osoby posiadajace firmg 1-osobowa).
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. Motywy udzialu i zrodla wiedzy

0 szkoleniach
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Motywy udzialu w szkoleniu

65%

Chciatem/am uaktualni¢ potrzebna w mojej branzy wiedzg lub umiejgtnosci

Potrzebowalem/am uznawanego powszechnie certyfikatu potwierdzajacego
posiadanie okreslonych umiejgtnosci

Chciatem/am znalez¢ lepsza pracg w innym miejscu

Czulem/am si¢ zagrozony(a) utratg pracy

Chciatem/am dostosowa¢ swoje uprawnienia do okre§lonych regulacji prawnych lub
innych przepisow

Chciatem/am zdoby¢ wiedzg z zakresu pozyskiwania funduszy unijnych

Chciatem/am awansowa¢ w dotychczasowym miejscu pracy

Chcialem/am zalozy¢ wiasna firmeg
*Chciatem usprawni¢ funkcjonowanie firmy | 0,5%
*Chciatem/am umocni¢ pozycjg firmy narynku | 0,5%

*Chciatem/am nawigza¢ kontakty biznesowe z innymi podmiotami gospodarczymi 0,3%

- _ 33%

N=665

*Inne: taki byt wymog/obowiazek; zeby mieé jakies zajgcie; szkolenie byto za darmo;
cheé poglebienia hobby; likwidacja miejsca pracy; korzysci finansowe

KAPITAt LUDZKI PARP & o umoressxa
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mozliwo$¢ udzielenia wielu odpowiedzi; * pytanie zadawano tylko wlascicielom lub prezesom



Motywy udzialu w szkoleniu vs cechy beneficjentow

Potrzebowale Chcialem/am
m/am dostosowac
uznawanego SWOjE
powszechnie uprawnienia_| Cheialem/am
Chceialem/am | certyfikatu do zdoby¢ Chciatem/am
uaktualni¢ | potwierdzajac okreslonych | wiedzg z awansowac
potrzebng w ego Cheialem/am | Czulem/am regulacji zakresu w
mojej branzy | posiadanie |znaleZ¢ lepsza sig prawnych lub | pozyskiwania |dotychczasow| Chcialem/am
wiedze lub | okreslonych prace W | zagrozony(a innych funduszy ym miejscu zalozy¢
umicejetnosci | umiejgtnodci |innym miejscu| utrata pracy | przepisow unijnych pracy whasna firme
total 65% 57% 56% 43% 41% 23% 19% 17%
Kobieta 75% 49% 52% 40% 33% 24% 6% 18%
Mgiczyma 64% 58% 56% 43% 42% 23% 21% 17%
do 30 lat 74% 68% 65% 34% 46% 26% 20% 20%
31-40 lat 66% 60% 64% 41% 43% 25% 19% 19%
41-50 lat 65% 54% 55% 40% 39% 21% 13% 20%
51-60 lat 63% 54% 50% 48% 39% 20% 23% 13%
powyzej 60 lat 53% 53% 39% 47% 50% 19% 22% 17%
Prowadzg dzialalno§¢ gospodarcza. 60% 58% AT% 36% 40% 40% 15% 42%
Pracujg, ale nie we wasnej firmie 66% 59% 60% 43% 44% 21% 20% 13%
Nie pracuje 64% 52% 52% 46% 38% 20% 20% 13%
Podstawowe 71% 46% 57% 31% 54% 26% 17% 11%
Zawodowe 65% 59% 56% 53% 42% 26% 24% 16%
Srednie 64% 56% 55% 37% 41% 21% 19% 18%
Wyzsze zawodowe (licencjat, inzynier) 62% 62% 71% 38% 38% 19% 12% 12%
Wyzsze magisterskie + 58% 50% 45% 23% 33% 22% 8% 21%
Wies 65% 51% 54% 45% 42% 28% 21% 20%
Miasto do 10tys. 67% 83% 56% 50% 39% 33% 6% 11%
Miasto 10-50 tys 65% 65% 59% 46% 39% 19% 24% 13%
Miasto 50-100 tys. 65% 63% 65% 39% 54% 24% 17% 22%
Miasto powyzej 100 tys. 64% 54% 53% 41% 40% 23% 18% 18%
whasciciel 57% 54% 37% 34% 38% 47% 10% 46%
pracownik szczebla niekierowniczego 63% 60% 63% 47% 45% 20% 22% 12%
stanowisko samodzielne 2% 61% 61% 39% 45% 24% 21% 20%
Jedna, samozatrudnienie 61% 58% 45% 37% 38% 39% 12% 39%
0d 2 do 9 pracownikow 59% 46% 5% 44% 39% 33% 19% 22%
Od 10do 49 68% 67% 5% 50% 46% 20% 25% 10%
Od 50 do 249 70% 60% 64% 37% 44% 16% 17% 13%
250 i wigeej 61% 57% 58% 40% 49% 21% 23% 19%
Dzialalnos¢ - Produkcja 72% 59% 62% 42% 45% 20% 23% 15%
Dzialalnos¢ - Budownictwo 69% 69% 57% 49% 52% 31% 28% 20%
Dzialalno$¢ - Transport 63% 58% 50% 50% 25% 25% 13% 21%
Dzialalnos¢ - Handel 61% 68% 1% 45% 55% 29% 10% 23%
Dzialalnos¢ - Ustugi 56% 54% 54% 34% 42% 26% 14% 25%
Dziatalnos¢ - Oswiata, nauka 67% 44% 44% 39% 28% 17% 17% 6%
xaPAL D2 PARP €%

Podstawowy motyw — che¢ uaktualnienia wiedzy
nieco czeSciej dotyczy kobiet oraz mtodych oséb
—wraz z wiekiem maleje ta potrzeba.

Che¢ znalezienia lepszej pracy w wigkszym
stopniu dotyczyta mtodszych oséb (do 40 lat), z
wyksztatceniem wyzszym zawodowym; byt to
najwazniejszy ~ motyw  wskazywany — przez
pracownikéw handlu.

Zagrozenie utrata pracy jest ogélnie stosunkowo
czesto wymienianym motywem wiérod
pracownikow sektora budownictwa okrgtowego —
im starsze osoby tym czuly sie bardziej
zagrozone, rowniez ponad polowa o0sob z
zasadniczym  wyksztalceniem  wskazata ten
motyw oraz czegsciej pracownicy firm od 10 do 49
0s6b.

UNIA EUROPEJSKA
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Zrodla informacji o szkoleniu

bezposrednio od instytucji szkoleniowej, wykonawcy szkolenia 35%
od przetozonego

od pracownika, pracownikéw mojej firmy

z materiatlow promujacych projekt (ulotki, broszury, plakaty itp.)

od znajomych, rodziny

z prasy

z radia lub telewizji
z innych stron internetowych
ze strony internetowej projektu

ze strony internetowej PARP

N=665
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mozliwos¢ udzielenia wielu odpowiedzi



N=665
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Opinie dotyczace projektu
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Polecit(a)by te Pogtebit(a) lub
szkolenia Zdobyt(a) Pan(i) |usystematyzowat
pracownikom zupetnie nowg (a) posiadana

poszukujgcym wiedze lub wczesniej wiedze

zatrudnienia umiejetnosci | lub umiejetnosci
total 68% 71% 70%
Kobieta 67% 70% 70%
Megzczyza 68% 71% 70%
do 30 lat 77% 74% 77%
31-40 lat 73% 77% 75%
41-50 lat 65% 68% 67%
51-60 lat 63% 66% 64%
powyzej 60 lat 67% 81% 75%
Prowadzg dziatalno§¢ gospodare] 64% 66% 71%
Pracuje, ale nie we wlasnej firmie 69% 71% 69%
Nie pracujg 65% 72% 69%
Podstawowe 63% 66% 63%
Zawodowe 70% 71% 67%
Srednie 67% 69% 73%
Wyzsze zawodowe (licencjat, inzy 64% 71% 71%
Wyisze magisterskie + 62% 73% 68%
Wies 71% 70% 68%
Miasto 10-50 tys 68% 69% 70%
Miasto 50-100 tys. 70% 74% 80%
Miasto powyzej 100 tys. 66% 72% 69%
wha$ciciel 66% 68% 75%
pracownik szczebla niekierownicz 70% 69% 69%
stanowisko samodzielne 63% 68% 71%
Jedna, samozatrudnienie 61% 67% 71%
0Od 2 do 9 pracownikow 78% 69% 76%
Od 10do 49 77% 74% 67%
Od 50 do 249 73% 72% 71%
250 i wigeej 60% 65% 68%
Dziatalnos¢ - Produkcja 72% 64% 62%
Dzialalno$¢ - Budownictwo 77% 73% 77%
Dzialalno$¢ - Transport 67% 79% 75%
Dzialalno$¢ - Handel 58% 71% 65%
Dziatalnos¢ - Ushugi 65% 70% 72%
Dziatalno$¢ - O$wiata, nauka 67% 78% 78%

KAPITAL LUDZK

PARP €%

Opinie dotyczace projektu vs cechy beneficjentow

Bardziej sktonne do polecenia sa osoby miode, ze
$rednich  firm, ktorych firma dziata w sektorze
budowniczym.

Osoby deklarujace, ze zdobyly nowa wiedze lub ja
usystematyzowaty to z kolei czeséciej do 40 roku zycia
(nadreprezentacja réwniez W grupie powyzej 60 lat,
ale liczebnos¢ proby bardzo mata = 36 osob, wiec btad
bardzo wysoki). Najbardziej zgodne z tymi
stwierdzeniami byly o0soby pracujace w oswiacie i
transporcie.
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Etfekty udzialu w szkoleniach
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Awans

Czy awansowal/a od czasu Ocena wplywu szkolenia
ukonczenia szkolenia? na awans

Duzy wplyw; 0,6%

iedzie¢; 3

Sredni wplyw; 2,5%

Maty wptyw; 1,7%

Brak wptywu; 1,9%

N=363
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Filtr: osoby, ktore pracuja, ale nie we wlasnej firmie



Wzrost zarobkow

Czy wzrosly zarobki od Ocena wplywu szkolenia
czasu ukonczenia szkolenia? na wzrost zarobkow

no powiedzie¢; 5,4% Duzy wptyw; 2,6%

Sredni wplyw; 9,7%

Brak wptywu; 7,5%

Trudno powiedzie¢; 0,4%

N=466

Wystgpowata umiarkowana zalezno$¢ miedzy ocena cato$ciowa szkolenia (P.C12) a wptywem szkolenia na wzrost
zarobkow (wspotczynnik korelacji rang Spearmana = -0,48) — im wigksze przekonanie o tym, ze korzysci
wynikajace ze szkolenia sprostaty oczekiwaniom szkolonych.

0 UNIA EUROPEJSKA
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Filtr: osoby, ktore pracuja lub prowadza dziatalnos¢ gospodarcza



Awans, wzrost zarobkow a cechy beneficjentow

Awansowat/a na
wyisze Zarobki wzrosty
stanowisko
total 7% 24%
Kobieta 3% 11%
Mezczyma 7% 25% Awans na wyzsze stanowisko wystepowal cze$ciej
do 30 lat 8% 40% wsréd mtodszych osob, z wyzszym wyksztatceniem.
‘3&‘5‘3 :at 1;:" ;g:f Podobnie wzrost zarobkéw czesciej deklaruja osoby
160 I:t 192 12‘;: miode (do 40 lat), lepiej wyksztalcone. Dodatkowo
powy7ej 60 lat 0% 0% nadreprezentacja wystapita wéréd o0sob bedacych
Prowadzg dziatalno§¢ gospodarcza 4% 47% obecnie witascicielami fi rm, pracuj qcych w branZy
Pracujg, ale nie we wlasnej firmie 12% 30% bUdOWniCZEj .
Nie pracujg 0% 0%
Podstawowe 0% 4%
Zawodowe 5% 21%
Srednie 4% 24%
Wyzsze zawodowe (licencjat, inzynier) 13% 34%
Wyzsze magisterskie + 21% 40%
Wie$ 6% 26%
Miasto 10-50 tys 3% 25%
Miasto 50-100 tys. 8% 19%
Miasto powyzej 100 tys. 7% 22%
whasciciel 3% 55%
pracownik szczebla niekierowniczego 9% 30%
stanowisko samodzielne 5% 34%
Jedna, samozatrudnienie 4% 45%
0Od 2 do 9 pracownikow 13% 26%
Od 10do 49 6% 31%
Od 50 do 249 15% 32%
250 i wigcej 14% 37%
Dzialalno$¢ - Produkcja 6% 34%
Dziatalno$¢ - Budownictwo 13% 45%
Dzialalno§¢ - Transport 8% 6%
Dziatalno$¢ - Handel 6% 37%
Dziatalno$¢ - Ustugi 10% 33%
Dziatalno$¢ - O$wiata, nauka 10% 16%
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Filtr: osoby, ktore pracuja, ale nie we wlasnej firmie




Zalozenie firmy

Prowadzi dzialalnos¢ Ocena wplywu szkolenia
gospodarcza na zalozenie firmy

Duzy wplyw; 2,6%

Sredni wptyw; 3,6%

Maty wptyw; 3,6%

Brak wptywu; 5,4%

Trudno powiedzie¢; 0,3%

N=665

NARODOWA STRATEGIA SPQINCSCI
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Ocena efektow szkolenia

m Zdecydowanie tak

0,
38.6% Raczej tak

B Raczej nie

m Zdecydowanie nie

43,9%

Trudno powiedzie¢

8%

0
=,U7Y

warto bylo poswigci¢ czas na korzysci zwiazane z udziatem w N :66 5
udzial w szkoleniu szkoleniu sprostaty oczekiwaniom

NARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI FUNDUSZ SPOLECINY
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Najwigksza korzysc ze szkolenia

wiedza
certyfikat/uprawnienia
umiejetnosci

nowa praca/zawod

podniesienie kwalifikacji

KAPITAt LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPQINOSCI

znajomosci/kontakty
korzysci finansowe
brak korzysci

trudno powiedzie¢
brak odpowiedzi

inne

16%

XU

. N=665

*Inne: kurs byt za darmo; profesjonalni trenerzy, dobre
warunki; oderwanie si¢ od problemu bezrobocia; wigksza
pewnos¢ siebie; otwarto$¢ na przyszlego pracodawce

UNIA EUROPEJSKA
EURDPEISK)
FUNDUSZ SPOLECINY



Najslabsza strona szkolenia

N=665

brak stabych stron 43%

niewystarczajaca ilo$¢ zaje¢ praktyczny

brak wptywu na poprawg sytuacji zawodowej (znalezienie pracy, wzrost
zarobkow)

zbyt krotki czas trwania, zbyt intensywny program

niewystarczajace powiazanie ze specyfika pracy lub potrzebami rynku

niedogodne godziny/terminy zaj¢é

niewystarczajace kwalifikacje trenera/wykladowcy
niedogodna lokalizacja/ utrudniony dojazd
niedogodne warunki lokalowe

niewystarczajaca jako$¢ cateringu

inne

- UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI PARP €% EoRoet
NARODOWA STRATEGIA SPOINOC 2 FUNDUSZ SPOLECINY




Ogolna ocena szkolenia

® Bardzo dobrze

= Dobrze

B Ani dobrze ani zle
m7le

 Bardzo zle

¥ Trudno powiedzie¢

ogo6lna ocena szkolenia

N=665

Catosciowa ocena szkolen jest bardzo wysoka — 86% ocenia szkolenia co najmniej dobrze. Nieco gorzej ocenity
osoby prowadzace wtasng dziatalno$¢ gospodarcza (79%) oraz osoby zatrudnione w handlu (81%).

, UNIA
ﬂ WP PARP €% —



Doswiadczenia i plany

szkoleniowe

ﬁ KAPITAL LUDZKI PARP € b



Udzial w innych szkoleniach

Udzial w innvch szkoleniach Zrédla finansowania*
w ciagu 12 miesiecy

Ze srodkow wiasnych,
rodziny lub znajomych

41%
Ze $rodkow firmy lub
instytucji, w ktorej 30%
pracowatem/am

Trudno powiedzieé¢

N=665 (*N=131)

UNIA EUROPEJSKA
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Filtr na wykresie 2: osoby, ktore braty udziat w innych szkoleniach w ciagu 12 miesigcy



Zamiar doksztalcania

m Zdecydowanie tak

Raczej tak
2504 B Raczej nie

® Zdecydowanie nie

Trudno powiedzie¢

0

T \ > 1

zamiar doksztalcania w najblizszym czasie

N=665

Zaobserwowano dodatni zwiazek migdzy zamiarem doksztalcania si¢ w najblizszym czasie i 0ogdlna oceng szkolenia
(c16) — wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia zwigkszata si¢ che¢ do dalszego doksztalcania si¢ w najblizszym
czasie.
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