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1. Wprowadzenie

Kluczowym elementem niemal kazdego rodzaju przedsiewziecia jest stworzenie odpowiedniego uzasad-
nienia dla uruchomienia projektu. W przypadku projektéw role ta spetnia uzasadnienie biznesowe.

2. Definicje i powody stosowania uzasadnienia biznesowego

Uzasadnienie biznesowe (z ang. Business Case) - to opis przyczyn uruchomienia projektu, przedstawie-
nie opcji oraz zaprezentowanie sposobu odniesienia korzysci w wyniku realizacji wybranej opcji. Stanowi
podstawowy dokument, na bazie ktérego podejmuje sie decyzje dotyczaca finansowania projektu.

Zmiana biznesowa

W ramach projektow wytwarzane sa produkty na potrzeby danej organizacji. Ich znaczenie dla organizacji
jest bardzo duze, gdyz moga one powodowac zmiane sposobu dziatania organizacji - co w szczegdlnosci
dla przedsiewzie¢ internetowych moze oznaczac¢ zmiane proceséw biznesowych, nowe sposoby dziatania,
nowy segment rynku, nowy kanat informacyjny do klientéw, nowe ustugi. Dlatego podstawowym czynni-
kiem, ktory wynika z realizacji projektu jest zmiana biznesowa.

Zmiana sposobu dziatania operacyjnego (zmiana biznesowa) w organizacji powoduje okreslone rezultaty
(np. zwiekszenie penetracji rynku, zdobycie nowych klientéw, utworzenie spotecznosci wokét ustug), ktére
moga dawac organizacji okreslone korzysci. Dodatkowo skutkiem projektu moga by¢ efekty uboczne
i konsekwencje , ktére moga generowac negatywne skutki w organizacji.

Zaleznosci pomiedzy wynikami projektu, rezultatami, korzysciami, efektami ubocznymi i negatywnymi
skutkami przedstawione sg na rysunku nizej.
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Rysunek 1. Zalezno$ci pomigdzy wynikami projektu a korzysciami i efektami ubocznymi realizacji
projektu. Zrédto: PRINCE2. Skuteczne zarzadzanie projektami, wydanie 2009 (wersja polska 2010),
TSO.
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Korzysci w projektach

Korzysci to mierzalne efekty realizacji projektéw. Nie zawsze przedstawiane sg w kategoriach finanso-
wych (np. jako zyski).Nie zawsze przetozenie korzysci na efekty finansowe jest tatwe czy nawet mozliwe.
Dlatego w dalszej czesci e-booka nie bedziemy moéwic bezposrednio o zysku tylko o korzysciach. W przy-
padku projektéw non profit gtéwnym motywem jest realizacja okreslonych celdéw (np. celéw strategicz-
nych organizacji, realizacja zadan statutowych). Wiecej informacji na temat korzysci jest umieszczone
w podrozdziale ,Oczekiwane korzysci” w dalszej czesci e-booka.

Uzasadnienie biznesowe w projektach

Ze wzgledu na to, ze projekty traktujemy jako inwestycje, nieodtgcznym ich elementem jest uzasadnie-
nie biznesowe. Powinno ono stanowi¢ podstawowy powdd dla realizacji projektu. Jest uzywanie w kilku
waznych dla projektu momentach.

1. Na poczatku projektu (przed rozpoczeciem realizacji projektu lub podczas jego inicjowania ).
Jest to moment, w ktérym miedzy innymi w oparciu o uzasadnienie biznesowe podejmowana jest decy-
zja o przystapieniu do realizacji projektu.

2. Podczas podejmowania waznych decyzji w projekcie. Sa to gtéwnie decyzje dotyczace kontynuowa-
nia projektu.

3. Gdy podejmujemy decyzje o przedwczesnym zamknieciu projektu. W sytuacji kryzysowej w projekcie
uzasadnienie biznesowe jest brane pod uwage jako gtéwny czynnik wptywajacy na decyzje o kontynuacji
badz zaprzestaniu inwestycji. Brak zasadnosci dla projektu (istnienie wymiernych korzysci, ktére réwno-
waza potrzebne do poniesienia koszty) jest wskazowka do zamkniecia projektu przed zakonczeniem jego
realizacji w celu unikniecia niepotrzebnego wydawania pieniedzy.

4. Podczas oceny korzysci projektu. Ze wzgledu na to, ze w uzasadnieniu Biznesowym szczegétowo opi-
sane sg korzysci z projektu, jest to podstawowy dokument, ktdrzy bedzie podstawa do weryfikacji poczy-
nionych przed projektem zatozen.

Wazna role uzasadnienia biznesowego jest takze komunikacja pomiedzy gtéwnymi interesariuszami pro-
jektu. Wtascicielem i osoba odpowiedzialng za uzasadnienie biznesowe jest zwykle przedstawiciel biznesu
w Komitecie Sterujacym projektu. W przypadku metodyki PRINCE2:2009 jest to rola Przewodniczacego,
w innych metodykach pojawia sie rola sponsora. Odpowiedzialnos¢ ta oznacza, ze zaréwno powdd realiza-
¢ji projektu jak i wybrana opcja biznesowa jest potwierdzona przez wyzsze kierownictwo, ktérego przed-
stawicielem jest wtasnie przedstawiciel biznesu (przez biznes w niniejszym e-booku rozumiemy realizacje
celéw organizacji i jej podstawowa dziatalnosc).

3. Gléwne elementy uzasadnienia biznesowego w PRINCE2

Metodyki zarzadzania projektami definiuja wzorce dokumentéw spetniajacych role uzasadnienia bizneso-
wego. W niniejszym opracowaniu skupimy sie na metodyce PRINCE2 w wersji 2009 i definiowanym przez
te metodyke dokumencie’.

Podsumowanie

Pierwszym elementem w uzasadnieniu Biznesowym jest podsumowanie (nazywane czasem w dokumen-
tach streszczeniem dla kierownictwa). Ze wzgledu na to, ze petne uzasadnienie biznesowe moze by¢ bar-
dzo obszernym dokumentem warto na samym poczatku napisac krétkie streszczenie (nazwane w PRINCE2
podsumowaniem). Uwypukla on najwazniejsze punkty uzasadnienia biznesowego, ze szczegélnym naci-
skiem na istotne korzysci oraz finansowe aspekty przedsiewziecia okreslone w ocenie optacalnosci.

Istotg zamieszczonego podsumowania jest przekazanie najwazniejszych elementéw, co pozwala na zro-
zumienie idei realizacji przedsiewziecia bez koniecznosci wchodzenia w szczegéty i detale zwigzane z p6z-
niejsza realizacja korzysci.

Powody podjecia projektu

Istotnym elementem w uzasadnieniu Biznesowym jest odpowiedZ na pytanie: dlaczego? Odpowiedz
na to pytanie jest o tyle istotna, ze pozwala skupic sie na rozwigzaniach, ktére odpowiadaja na te potrzebe.
Drugim aspektem wystepujacym w tej czesci moze by¢ powiedzenie, w jaki sposéb projekt umozliwia
realizacje strategii i celéw organizacji. W przypadku przedsiewzie¢ typowymi powodami podjecia pro-
jektu moga by¢:

1 Na podstawie PRINCE2. Skuteczne zarzqdzanie projektami, wydanie 2009 (wersja polska 2010), TSO.
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1. dostrzezenie niszy rynkowej (serwis dla specjalistycznej grupy docelowej, internet jako nowe medium
w danym obszarze, nowe e-ustugi);

2. rozszerzenie dziatalnosci na internet (udostepnienie nowych ustug dla klientéw);
3. rozwdj nowych technologii pozwalajgca na nowe ustugi lub integracje juz istniejacych ustug.

Dobre okredlenie powodéw dla podjecia projektu pozwala na tatwiejsze opracowanie opcji biznesowych
dalszego dziatania.

Mozliwe rozwigzania biznesowe

Jesli mamy juz zdefiniowane powody podjecia projektu, to kolejnym krokiem jest analiza potencjalnych
mozliwosci wyjscia naprzeciw potrzebie. W rozdziale tym podajemy rézne rozwiazania, przy czym nalezy
pamietac, ze uzasadnienie biznesowe nie jest studium wykonalnosci. Dlatego tez mozliwe rozwigzania
opisane sg na bardzo ogélnym poziomie. Metodyka PRINCE2 nakazuje rozwazy¢ trzy podstawowe opcje:

1. nie robi¢ nic — wariant, w ktérym nie decydujemy sie na podjecie projektu (np. brak realizacji serwisu
internetowego i pozostanie przy obecnych rozwigzaniach);

2. ograniczy¢ sie do minimum - ograniczenie zakresu projektu do minimalnego zakresu pozwalajacego
na odpowiedzZ na potrzeby (dla przedsiewzie¢ internetowych moze to by¢ np. realizacja minimalnego
zakresu funkcjonalnego serwisu internetowego);

3. zrobi¢ cos$ ponad minimum - wariant ten dotyczy realizacji projektu w zwyktym zakresie.

W uzasadnieniu Biznesowym nie musimy ogranicza¢ sie jedynie do trzech powyzszych mozliwosci.
Metodyka podaje je jako minimum, dlatego tez mozemy w dokumencie przedstawic jeszcze dodatkowo
kilka innych opcji.

Istotne jest wskazanie (wraz z krotka rekomendacjag) wybranego wariantu — bedzie on stuzyt jako pod-
stawa dalszej analizy i traktowany jest jako rekomendacja dla realizacji projektu.

W metodyce PRINCE2 okredlono takze kilka podstawowych typéw uzasadnienia biznesowego.
Sato

1. projekt obligatoryjny — projekt, ktérego koniecznos¢ realizacji wynika np. z obowiazkéw narzucanych
przez uregulowania prawne;

2. projekt realizowany nie dla zysku - rodzaj projektu, w ktérym korzysci nie sa zwigzane bezposred-
nio z zyskami organizacji — bardzo czesto jest to zwigzane np. z realizacjg zadan statutowych organizacji
non-profit;,

3. projekt ewoluujacy - projekt, w ktérym poczatkowe uzasadnienie biznesowe okresla szerokg toleran-
cje dla korzysci, ktére sg doprecyzowywane w ramach realizacji projektu - przyktadem sg przedsiewzie-
cia badawczo-rozwojowe,

4. projekt realizowany w srodowisku klient-dostawca, - rodzaj projektu, w ktérego zaangazowana jest
firma zewnetrzna (posiadajaca wtasne uzasadnienie biznesowe);

5. projekt realizowany przez wielu dostawcéw - jest to projekt, w ktérym nie ma jednego, gtéw-
nego dostawcy, natomiast w realizacje zaangazowane jest wiele stron, ktérych produkty integrowane
s po stronie klienta.

Powyzsza lista typéw uzasadnienia biznesowego podana przez metodyke PRINCE2 nie jest zamknieta.
Sa to jedynie przyktady réznych sytuacji, z ktérymi mozemy sie spotkac przy planowaniu przedsiewziecia.

Oczekiwane korzysci

Istotnym elementem uzasadnienia biznesowego sa korzysci, ktére przyniesie projekt. Wazne jest aby byty
one wyrazone w kategoriach mierzalnych. Korzysci wyrazamy poréwnujac realizacje projektu do sytu-
acji, ktéra byta przed jego realizacja Moga one by¢ zaréwno jakosciowe, jak i ilosciowe. Istotnym aspek-
tem nalezacym do metodyki PRINCE2 sg tolerancje. Wynika to stad, ze zwykle nie jestesmy w stanie bar-
dzo dokfadnie okresli¢ mierzalnych parametréw. Natomiast mozemy okresli¢ przedziaty wartosci, w kto-
rych oczekiwane przez nas korzysci z projektu powinny sie znalez¢. Przykfadowe tolerancje dla korzysci to
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1. Wzrost przychodéw o 10% +2%,

2. Zwiekszenie liczby klientéw o 5% (+1% -2%),

3. Wzrost liczby uzytkownikéw serwisu o 10 000 miesiecznie (+ 2000),

4. Zwiekszenie liczby zamowien o 4% (+1%),

5. Zwiekszenie liczby reklam w serwisie o0 50% oraz przychodéw o 30% (+10%).

W projekcie moze by¢ wiele kategorii korzysci. Wazne jest, aby wszystkie je zidentyfikowa¢, podac dla nich
miary i oszacowac. Istnieje wiele réznych metod szacowania, dobdr odpowiedniej metody jest bardzo
wazny dla projektu. Przykladowe metody, ktérych mozna uzy¢ to

1. Podejscie z gory na dot (z ang. top-down) — metoda polegajaca na dekompozycji catosci na drobniejsze
elementy tatwiejsze do oszacowania. Dzielac na mniejsze czesci jesteSmy w stanie dokonac szacunkéw
dla tych mniejszych czesci. Przykladowo: szacujac koszt budowy domu dzielimy na etapy: stan surowy
otwarty, stan surowy zamkniety, wykonczenie.

2. Podejscie dotu do gory (z ang. bottom-up) — metoda polegajaca na syntezie drobnych elementéw
w wieksza catosc. W ten sposéb z drobnych elementéw sktadamy wiekszg catos¢: przyktadowo: azeby
wystac list nalezy: kupi¢ papier, koperte znaczek, napisac list, wiozy¢ do koperty, zaklei¢ koperte, nakleic
znaczek, p6js¢ na poczte i nadac przesytke.

3. Szacowanie przez analogie do istniejacych produktéw, ustug, systemoéw. W przypadku przedsiewziec
internetowych mozna stosowac analogie do istniejagcych serwiséw internetowych o podobnym badz ana-
logicznym zastosowaniu.

4. Metoda delficka — zbiér metod eksperckich polegajacych w gtéwnej mierze na oparciu sie na nieza-
leznych opiniach ekspertéw, ktérym zadaje sie pytanie z dziedziny ich specjalizacji. W metodzie iteracyj-
nie informuje sie o odpowiedziach uzyskanych w poprzedniej turze pozwalajac w oparciu o to modyfiko-
wac odpowiedz. Istnieje kilka réznych odmian metody delfickiej, w ktorych réznice dotycza sposobu prze-
prowadzania wywiadu z ekspertami, przekazywania informacji zwrotnej oraz uzyskiwania wyniku kon-
cowego.

5. Ekstrapolacja dotychczasowych danych — metoda matematyczna polegajaca na okreslaniu warto-
sci funkcji poza pewnym okreslonym przedziatem na podstawie zachowania funkcji w tym przedziale
(np. przewidywanie przysztych trendéw na podstawie danych historycznych).

6. Metody trzypunktowe — metody polegajace na okresleniu trzech wartosci (zwykle jest to minimalna,
maksymalna i najbardziej prawdopodobna) i na tej podstawie okreslenie wartosci oczekiwanej przy zato-
zonym rozktadzie prawdopodobienistwa (np. rozktad trojkatny, rozktad beta). Przyktadem jest metoda
WAVE bazujaca na rozktadzie beta oraz trzech wartosciach: minimalnym, maksymalnym i najbardziej
prawdopodobnym. W wyniku otrzymujemy warto$¢ oczekiwana bedaca srednig wazong trzech uzyska-
nych liczb. Te wartos¢ rozwazamy jako wartos¢ szacunkowa.

7. Badania ankietowe — metoda uzyskiwania informacji od okreslonej grupy ludzi na podstawie ankiet
dostarczonych przez wybranych (wylosowanych) reprezentantéw tej grupy. Badania ankietowe moga by¢
wykorzystywane do okreslania oczekiwan grupy docelowej w odniesieniu do tworzonego serwisu inter-
netowego. Jestesmy w ten sposéb w stanie oszacowac odsetek populacji, ktéry bedzie zainteresowany
tworzonym serwisem, a przez to oszacowac przyszty ruch w serwisie (liczba odston, liczba uzytkownikéw)
co przektada sie na potencjalne korzysci.

Dla przedsiewzie¢ internetowych bardzo istotne jest takze okreslenie grupy klientéw dla tworzonych
ustug. Wiecej na temat ogdlnej specyfiki konsumentéw e-ustug i uzytkownikdw internetu w Polsce mozna
przeczyta¢ w e-booku ,Konsumenci e-ustug”?

Przewidywane niepozadane skutki

Bardzo istotnym elementem analizy biznesowej jest zidentyfikowanie i okreslenie rezultatéow projektu
postrzeganych jako niekorzystne przez jednego lub wiecej interesariuszy. Nalezy przy tym odrézni¢ nie-
pozadane skutki (ktére wydarza sie na pewno) od ryzyka (ktére jest tylko potencjalny wptyw na projekt).
Przyktadem niepozadanych skutkéw jest zaangazowanie organizacji w realizacje projektu przy zaniedba-
niu biezacej dziatalnosci operacyjnej. Niepozadane skutki nalezy wycenic¢ i uwzgledni¢ w ocenie optacal-
nosci inwestycji.

2 http//www.web.qov.pl/publikacje/e-booki/272_689_konsumenci-e-uslug.htm|
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Terminy

Waznym aspektem dla podjecia odpowiedniej decyzji nt. projektu jest okreslenie terminéw z nim zwiaza-
nych. W kontekscie uzasadnienia biznesowego istotne sg dwa horyzonty czasowe:

1. termin zakonczenia projektu, a wiasciwie termin wdrozenia produktow projektu (w przypadku przed-
siewziec internetowych bedzie to termin uruchomienia serwisu, czy udostepnienia nowej funkcjonal-
nosci);

2. termin realizacji korzysci — czyli okreslenie momentu w przysztosci, kiedy projekt zacznie przynosic¢
korzysci.

Termin zakonczenia projektu ustalany jest na podstawie Planu Projektu, w ktérym szacowany jest np. czas
trwania projektu, czas trwania poszczegdlnych etapéw, harmonogram wydatkéw. Termin realizacji korzy-
sci jest bardzo istotny, gdyz ma bezposredni wptyw na to, kiedy spodziewamy sie pojawienia sie pierw-
szych korzysci z projektu.

Koszty

Podobnie, jak to miato miejsce w przypadku terminéw opisanych wyzej, z punktu widzenia aspektéw
istotnych dla uzasadnienia biznesowego wazne sg dwa rodzaje kosztéw:

1. koszty projektu ustalane na podstawie szacunkéw przeprowadzonych podczas tworzenia Planu
Projektu;

2. koszty utrzymania produktéw projektu (np. koszty utrzymywania serwerdw, tacza internetowego,
wydatki na reklame, serwis).

Pierwszy z nich okreéla koszty, ktdre trzeba ponies¢ aby dostarczy¢ produkty projektu, drugi z nich jest
istotny dla operacyjnego utrzymania tych produktéw po zakornczeniu projektu.

Dodatkowo w tej czesci uzasadnienia biznesowego wskazywany jest sposob finansowania projektu.
Ocena inwestycji

Ocena inwestycji to najwazniejszy rozdziat uzasadnienia biznesowego. Tutaj poréwnujemy koszty i korzy-
Sci projektu stosujac narzedzia analizy finansowe;j.

W analizie inwestycji bierzemy pod uwage zaréwno korzysci jak i negatywne skutki, jesli zidentyfikowali-
Smy takie wczedniej. Pamietac tez nalezy o kosztach utrzymania, ktére zmniejszajg korzysci w trakcie uzyt-
kowania produktu wypracowanego w ramach projektu.

Podczas analizy mozemy korzystac z wielu metod stosowanych powszechnie w finansach. Ponizej lista
przyktadowych wskaznikéw, ktére mozna wykorzysta¢ do oceny optacalnosci inwestycji.

1. ROl -z ang. Return on Investment — zwrot z inwestycji. Stosunek zysku do zainwestowanego kapitatu,

|ZCF: | = |2 CE|

ROI = ,gdzie CF+ oznacza odpowiednio dodatnie/ujemne przeptywy finansowe.
|X CF_|

2. NPV -z ang. Net Present Value — warto$¢ biezaca netto. Metoda pozwalajaca policzy¢ dzisiejszg war-

tos¢ inwestycji przy zatozeniu zmiennej wartosci pienigdza w czasie (tzn. przyszte przeptywy finansowe sg

mniej warte niz dzisiejsze). Do obliczenia NPV stosuje sie dyskontowanie (czyli obliczenie dzisiejszej war-

tosci stosujgc odpowiednia stope procentowg dla przysztych pieniedzy). Przedstawia to ponizszy wzér.

CF;
NPV = Z —(1 1) gdzie CFi to przeptywa finansowy w okresie i, r — stopa dyskontowa.
i
3. IRR - z ang. Internal Rate of Return — wewnetrzna stopa zwrotu, ktéra pozwala poréwnac stope zwrotu
z projektu ze stopa jaka moglibysmy uzyska¢, gdybysmy pienigdze zamiast w projekt inwestowali na przy-
ktad na lokacie bankowej. Wewnetrzna stopa zwrotu to taka stopa, dla ktérej NPV (patrz wzér powyzej)
wynosi zero.

4. PP - z ang. Payback Period - okres zwrotu. Okresla czas po ktoérych wptywy zréwnaja sie wydatkami
(przy zatozeniu, ze najpierw w projekcie realizowane s3 wydatki a nastepnie uzyskujemy wptywy).

5. Analiza wrazliwosci - jest to metoda pozwalajgca zbadac zaleznos¢ parametréw optacalnosci projektu
od zmiennych czynnikéw. Jej zastosowanie polega na zmienianiu jednego wybranego parametru ana-
lizy i obserwowaniu zmiennosci wybranego wyniku (np. NPV). Przyktadowo: jesli parametrem jest srednie
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wynagrodzenie pracownika, to zmieniamy je i patrzymy jak wraz z jego modyfikacja zmienia sie NPV
(méwimy, ze badamy wrazliwos¢ NPV na zmiany parametru $redniego wynagrodzenia). W ten sposéb
jestesmy w stanie wyodrebnic¢ parametry ze wzgledu na ktére nasz wynik jest najbardziej wrazliwy.

Metody powyzsze uzywane s3 do iloSciowego okreslenia korzysci finansowych projektu. Niestety nie
wszystkie korzysci tatwo jest wyceni¢ w pienigdzach. Dla niektérych z nich moze to by¢ bardzo trudne,
czy wrecz niemozliwe. Moze sie tez zdarzy¢, ze samo dokonanie wyceny bytoby zbyt drogie w stosunku
do zysku z realizacji projektu. W takiej sytuacji pozostajemy przy korzysciach okreslonych jakosciowo.

Ocena inwestycji powinna uwzglednia¢ takze sposéb finansowania projektu. Jest to jeden z elementéw
majacych wptyw na podjecie decyzji o realizacji badz odstapieniu od projektu.

Gléwne ryzyka

Kolejnym waznym czynnikiem stuzacym do oceny przedsiewziecia jest ryzyko® . To, jak duza niepewnos¢
zwigzana jest z realizacja korzysci z projektu ma wptyw na to, jak duzych korzysci bedziemy oczekiwali
z projektu. W szczegdlnosci, w aspektach finansowych, bedzie to wigzato sie z koniecznoscig uzyskania
wyzszej stopy zwrotu®. Jednoczesnie trzeba pamietac, ze ryzyko jest nieodfagcznym elementem kazdej

dziatalnosci biznesowej, dlatego odpowiednie szacowanie ryzyka stanowi nieodtaczny element podej-
mowania decyzji inwestycyjnej.

W rozdziale tym zamieszcza sie podsumowanie gtéwnych ryzyk (zagrozen i szans) zwigzanych z projek-
tem. W uzasadnieniu Biznesowym przedstawiamy te, ktére maja najwiekszy wptyw na projekt oraz naj-
wieksze prawdopodobienstwo wystapienia. Umieszczenie ryzyk (czyli niepewnosci w realizacji projektu)
daje szanse okreslenia oceny szans zakonczenia przedsiewziecia sukcesem.

4. Uzasadnienie biznesowe a biznes plan przedsiewziecia

W uzasadnieniu Biznesowym piszemy o korzysciach z realizacji projektu, kosztach tych korzysci oraz
o ryzykach zwigzanych z osiggnieciem korzysci. Jest to perspektywa projektowa, gdyz dokument ten stuzy
do potwierdzenia zasadnosci biznesowej projektu.

Dokumentem o perspektywie organizacji, a wiasciwie tym, jak bedzie wygladata organizacja po zakoricze-
niu realizacji projektu jest Biznes Plan przedsiewziecia. Okresla on znacznie wiecej niz uzasadnienie bizne-
sowe. W ogdélnosci Biznes Plan moze zawierac wiele perspektyw planowanej inwestycji:

1. Plan projektu - plan przeprowadzenia przedsiewziecia,
2. Plany operacyjnego dziatania przedsiewziecia:
a. Plan organizacyjny okreslajacy sposéb dziatania organizacji po wdrozeniu;

b. Plan marketingowy okreslajacy kwestie zwigzane z klientem (np. grupa docelowa, potrzeby, sposdb ich
zaspokojenia) i rynkiem (np. konkurencja, przewagi konkurencyjne);

¢. Plan techniczny zwigzany z technologicznym funkcjonowaniem wdrozonego rozwigzania;

d. Plany alternatywne i zapasowe okreslajace sposoby radzenia sobie w sytuacji nagtych zdarzen
w tym alternatywnego wykorzystania produktéw przedsiewziecia.

Widac¢ wiec, ze perspektywa Biznes Planu jest znacznie szersza niz samego uzasadnienia biznesowego.

5. Podsumowanie

uzasadnienie biznesowe stanowi istotny element przedsiewziecia. Jego istnienie pozwala na podejmowa-
nie decyzji w projekcie w oparciu o ustalone powody, dla ktérych realizowany jest projekt oraz okreslenie
sposobu w jaki organizacja zamierza czerpac korzysci po zakonczeniu projektu.

6. Literatura

3 Wiecej o ryzyku w e-booku Zarzgdzanie ryzykiem w matych projektach, http://www.web.qov.pl/publikacje/e]
booki/272 742 zarzadzanie-ryzykiem-w-malych-projektach.htmi|

4 W analizie finansowej uzywa sie terminu RADR (z ang. Risk Adjusted Discount Rate- stopa dyskontowa popra-
wiona o ryzyko).
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